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Ulkemizde her ii¢ cocuktan birisinin istismara ugradigi gercegi ile
yasiyoruz. TBMM, Saglik, Aile, Calisma ve Sosyal isler Komisyonu’nun 7
Nisan 2018 tarihli tutanak dergisinde yer alan veriye gore cinsel istismar
vakalarinin ancak yiizde 10-15'i adli makamlara ulasabilmektedir.

Cocuk-ergen istismari, akran zorbaligl, flort siddeti sorunu bir buzdagi
formundadir; fark edilen, kamuoyuna yansiyan, adli makamlara gelen
vakalar sadece buzdaginin goriinen kismini olustururken buzdaginin
altindaki durum bilinmezligini korumaktadir.

Cocuk-ergen istismari, akran zorbalig, flort siddeti toplumsal bir sorundur.
Hicbir sektor ya da kurumun tek basina ¢ocuk-ergen istismari, akran
zorbaligy, flort siddetini onleme konusunda kaynaklari, yetki ve otoritesi
yeterli olmayacaktir. Nirengi Dernegi olarak, Cok Ge¢ Olmadan Dur De!
Pozitif Genclik Gelisimi calismalarimizda onemli bir sorun alani olarak
gordiigiimuz konu; ilgili kurum ve kuruluslarin rol ve sorumluluklar,
Cocuk Koruma Kanununda (CKK) ayrintili sekilde belirtilmekle birlikte,
kurumlar arasi is birligi ve koordinasyon alanindaki bosluk, vakalarin
cocugun yiiksek yararina, bitiinciil sekilde ele alinmasini, kaliteli ve hesap
verilebilir (accountable) bir hizmet sunulmasini engellemektedir.

Cok Geg Olmadan Dur De istanbul! Pozitif Genclik Gelisimi Paydas Analizi ve
Politika Dokiimani Sabanci Vakfi Hibe Programi kapsaminda desteklenen
projenin bir ¢iktisi olarak hazirlanmistir.

Rapor, cocuk- ergen istismari, akran zorbalig, flort siddeti konularina iki
temel agidan katki saglamak amaci ile hazirlanmistir.

Birincisi, Paydas Matrisi (Haritas1) Cikarmak; cocuk-ergen istismari,
akran zorbalig, flort siddeti alaninda ¢alisan kurum ve kuruluslarla ilgili,
kim, neyi, nasil yapiyor matrisi de dahil olmak iizere bir paydas haritasi
cikarmak ve dijital ortamda raporlamak.

ikincisi ise, Veriye Dayali Paydas Analizi ve Politika Raporu Hazirlamak; bilgi
ve farkindaligin arttirlmasina, miidahalenin ve bas etmenin/sagaltimin
desteklenmesine katkida bulunmak iizere mevcut durum bulgularini

paylasmak ve sistemin iyilestirilmesine katkida bulunmak iizere veriye
dayali politika onerileri getirmek.

Bu cercevede cocuk-ergen istismari, akran zorbaligi, flort siddeti ya da
sliphesi s6z konusu oldugunda a. bildirimi (ihbari) almak, b. miidahale
etmek ve c. sagaltim- iyilestirme icin rol ve sorumlulugu olan kurum ve
kuruluglara odaklanildi.

Soz konusu paydas analizi cercevesinde istismar, akran zorbaligi, flort
siddeti durum analizi bulgular Bolim E'de su basliklar altinda paylasildi:
Yasal diizenlemeler ve koordinasyon; Vaka yonetimi ve standart operasyon
prosediirii (SoP); Fark etme yiikiimliiliigii ve bildirim yiikiimliiligii; Magdur
cocuk-mudahaleden sorumlu kuruluslar; magdur ¢ocuk- sagaltim ve
iyilestirmeden sorumlu kuruluslar; Egitim ve bilgilendirme.

Ardindan, Cok Ge¢ Olmadan Cocuk istismarina Dur De istanbul! Politika
Dokiimani Sonuc ve Onerileri de B6liim F’de yedi temel baslikta ele
alindi: Cocuk- ergen istismari, akran zorbaligi, flort siddeti toplumsal bir
sorundur; Yasal diizenleme, Ozel ihtisas kurumlari ve hizmetleri; Koordineli
calisma ve takip; Standart Operasyon Prosediirii (SOP); Ortak tutum, bilgi,
beceriler ve uygulamalar; Hizmet kalitesi ve hesap verebilirlik.

SONUC OLARAK, ¢ocuk-ergen istismari, akran zorbalig, flort siddeti
ulkemizde yaygin, ciddiye alinmasi gereken, ama onlenebilir toplumsal bir
sorundur. Bu konuda herkesin yapabilecegi birtakim aktiviteler olmakla
beraber kamu kurum ve kuruluslari baglaminda atilmasi gereken ¢ok onemli
adimlar bulunmaktadir. Bu adimlarin atilmasinda karar vericilerin ve kamu
gorevlilerinin gorevi ve sorumlulugu bulunurken, STK'lar, iiniversiteler,
fon saglayan vb. kuruluslarin da somut ve tilkemize uyarlanabilir oneriler
ile karar vericileri desteklemesi onemlidir. Vatandaslarin ve ailelerin de
cocuk-ergen istismari, akran zorbaligl, flort siddeti konusunda oncelikle
kendi tutum davranislarinin sonuglarinin farkinda olmasi onemlidir. Ek
olarak, vatandaslarin, cocuk-ergen istismari, akran zorbaligl, flort siddeti
konusunda karar vericilerin ve kamu gorevlilerinin adim atmasini talep
etmek ve izlemek hakki ve sorumlulugu bulunmaktadir.




A. GIRIS

Bu raporu yazarken iki temel mottodan hareket ettik.
Birincisi, Cocuk Koruma Kanununda (CKK) da yer aldigi
gibi 18 yasina kadar her insan cocuktur! Bu nedene istismar,
zorbalik, siddet iceren her tiirli eylem 18 yasina kadar olan
bir insana yapilmis ise bunlar bir cocuga karsi yapilmis
yikici siddet davranislandir. Nirengi Dernegi olarak bu
alanda kullandigimiz bir diger motto da istismar, akran
zorbaligi ve flort siddeti sadece viicuttaki morluklardan,
yara bereden, kiritmig kemiklerden ibaret degildir! Her ne
kadar fiziksel olarak verilen zararlar siddetin en goriilen ve
gozlenebilen sekli olsa da sozel-cinsel, duygusal, sosyal,
siber formlardaki siddetin magdur tizerinde ¢ok derin
yaralar ve zararlar olusturmasi kuvvetle mumkundur.

Bu raporda egitim sektoriinde en sik karsilasilan pozitif
genclik gelisimi risklerinden ergenin istismara ugramasi
(ergen istismart), akran zorbaligi ve flort siddeti konularini
ele aldik. Siddetin her tiirlust cocuklarin-genclerin sadece
sagliklarini degil, tim gelisimlerini olumsuz etkilemektedir.
Siddete maruz kalan ¢ocuklarda anti sosyal davranislar,
istemli okul devamsizligl, okul basarisinda dusuklik,
yeme bozukluklari, 6zgliven eksikligi, esyalara bilerek
zarar verme, alkol ve madde bagimliliklarina egilim, uyum
guiclugu, dikkat eksikligi, depresyon, riskli davranislar gibi
olumsuz tutum ve davranislar gozlenme sikligi yiiksektir.

Asagida, bu rapora konu olan istismar, akran zorbalig
ve flort siddeti tanimlarina ve bazi istatistik verilere yer
verilmistir.

ISTISMAR: Cocugun-ergenin sagligini, fiziki ve psikolojik
gelisimini olumsuz etkileyen bilerek ya da bilmeyerek;
bir yetiskin, cocugun icinde yasadigi toplum ya da devlet
tarafindan yapilabilen hareketlerdir (DSO).

Sonyillarda ulkemizde cocuk-ergen istismari olaylarindaki
artis ilgili kamu yoneticileri, hukukgular, saglik calisanlari,
akademisyenler ve Sivil Toplum Kuruluslari (STK) calisanlari
tarafindan agikca ifade edilmektedir. Cesitli medya kanallari
araciligi ile cocuk istismar vakalari farkli formlarda siklikla
kamuoyuna yansimaktadir. Tiirkiye istatistik Kurumu'nun
(TUIK) resmi verilerine gore, “Giivenlik birimlerine gelen
veya getirilen su¢ magduru ¢ocuk sayisi 2016 yilinda, 2015
yilina gore %10 oraninda artarak 333 bin 435 olmustur.
(%65,4'li erkek cocuk, %34,6's1 ise kiz cocuk). 2016 yilinda,
glivenlik birimlerine magdur olarak gelen veya getirilen
158.343 cocugun) magduriyetine neden olan 22 sug tiirii
arasinda cinsel suclar 16.877 vaka (2202 erkek cocuk; 14.671
kiz cocuk ile %10,65'lik bir dilime sahiptir.

2016 yilinda
guvenlik birimlerine
gelen veya getirilen

cocuk sayisi
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TUIK, 2014 yili verilerine gore “cinsel suca maruz kalan
cocuklarinillere gére dagiiminda”, istanbul 1234 vaka ile
ilk sirada yer alirken, izmir 786 vaka ile ikinci, Adana 528
vaka ile Gigiincu sirada yer almistir.

Bir diger carpici veri konusu, TUIK'in adli istatistiklerinden
gelmektedir. TUIK “Cocugun cinsel istismari, suc ve
karar sayilari” ile ilgili yaptigi arastirmadan, ceza
mahkemelerinde ¢ocuklara karsi islenen cinsel suclar
kapsaminda sug ve karar sayilarinda 2010 yilinda 10 bin
41 olan karar sayisl, 2015 yilinda %87,48 yukselerek 18 bin
825 olmustur.

AKRAN ZORBALIGI: Bir 6grencinin tekrarli olarak diger
ogrenci veya ogrenciler tarafindan olumsuz davranislara
maruz kalmasidr.

Okullarda, akran zorbaliginin (6grencilerin birbirlerine
uyguladigi siddetin) varligi ve 6nemine vurgu yapan,
TBMM ‘nin Cocuklarda ve Genglerde Artan Siddet Egitimi
ile Okullarda Meydana Gelen Olaylar ile ilgili Meclis
Arastirma Komisyonu Raporunda (2016) su saptamalar
yer almaktadir: “Halen okullardaki siddet olaylariyla
ilgilenmeye odakli kurulmus ulusal bir organ iilkemizde
bulunmamaktadir. Bugiin okullardaki siddet ¢cok yonlu
ve ciddi bir problem olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ogrencilerin birbirlerine uyguladigi siddet 6nemlidir;
Ortaogretim kurumlarina devam eden ogrencilerin,
yuzde 35'nin fiziksel, ylizde 48'nin sozel, yuzde 27,6'nin
duygusal ve ylizde 11'nin cinsel siddete maruz kaldig
saptanmistir”. Benzer sekilde, Uluslararasi Ogrenci
Degerlendirme Program (PISA 2015 akran zorbalig
degerlendirmesine katilan, Tiirkiye’de sinifi tekrar ettigini
belirten 6grencilerin akran zorbaligina maruz kaldigini
rapor etme verisinin yiiksekligine dikkat cekiliyor (OECD,
2017).

FLORT SIDDETI: Duygusal bag olan iligki icerisinde fiziksel,
psikolojik ve cinsel yonden kontrol ve baski kurarak karsi
tarafa zarar vermektir.

Son yillarda belirgin sekilde ortaogrenimdeki ergenler
arasinda da yasanmaya baslanan flort siddeti ciddi
magduriyet vakalari ile sonuclanmaktadir. Flort siddeti
alanindaki veri azligi dikkat ¢ekici boyuttadir. Mugla Sitki
Ko¢man Universitesi Egitim-Aragtirma Hastanesi Adli Tip
Anabilim Dali’'nin, Genglik Yas Grubunda Flort- Partner
Siddeti arastirmasina gore, flort- partner siddetine bagli
adli muayene igin basvuran magdurlarin % 23,3'li 15-19 yas

araliginda ortaogrenim cagindadir (Kadi, 2018). Hacettepe
Universitesi, Kadina Yonelik Siddet arastirmasina gore,
flort siddetine maruz kalma acgisindan en fazla risk
altinda olan gruplardan birisinin ergen (ad6lesan) ve
geng eriskin yas grubu oldugu belirlenmistir. Adolesan
donem, psikolojik olarak kirilgan bir donem olup,
deneyimsizlikler nedeni ile siddetin etkilerinden daha
fazla etkilenilen bir surectir (Subasi N, Akin A., 2008).
Flort siddeti mudahalesi zor, kisilerin kendi kendilerine
cozmeye calistiklari ve kendi 6zeli iginde yasadiklari, cogu
zaman taraflarin gizlemeyi tercih ettigi bir siddet tiirtidiir
(Aslan D, Vefikulugay D, Zeyneloglu S, Erdost T, Temel F,, 2008).

Goruldiigu gibi, cocuk-ergen istismari, akran zorbalig
ve flort siddeti sorunlari bir buzdagl formundadir.
Fark edilen, okul yonetimlerine yansiyan, kamuoyuna
yansiyan, adli makamlara gelen vakalar sadece
buzdaginin goriinen kismini olustururken buzdaginin
altindaki durum bilinmezligini korumaktadir.

Cocuk istismari, akran zorbaligi ve flort siddeti toplumsal
bir sorundur. Higbir sektor ya da kurumun ya da okul
yonetiminin tek basina cocuk-ergen istismarini,
akran zorbaligini ve flort siddetini onleme konusunda
kaynaklari, yetki ve otoritesi yeterli olmayacaktir. Bu
nedenle aile, okul ve ilgili tim kurum ve kuruluslarin da
dahil oldugu etkin koruma ve miidahale programlarinin
gelistirilmesine ihtiyac vardir. Ozellikle okul temelli
cocuk-ergen istismarini, akran zorbaligini ve flort
siddetini tanima, degerlendirme ve yonlendirme
sistemlerinin onemli islevleri vardir.

Cocuk haklarinin yayginlastirilmasi genel baglaminda,
cocuklari-ergenleri siddetin her tiirli formuna karsi
korumaya yonelik tum programlarin ve girisimlerin,
bir dizi farkli disiplin ve sektorle etkilesimli olarak
gerceklestirilmesi, ergen istismari, akran zorbalig ve
flort siddetinin onlenmesi icin sektorler arasi is birligi
ve koordinasyonun saglanmasi zorunludur.

Siddetle bir sekilde karsilasmis ¢ocuklara-genclere ne
kadar erken yardim edilirse, kendilerini onarmak ve
siddet dongustinu kirmak igin o kadar yuksek sanslari
olur. Erken mudahale ile siddetin kendini tekrar eden
yapisi onlenebilir. istismar, akran zorbalig ve flort
siddetinin genel isaretlerini ve miidahale etmek icin
neler yapilmasi gerektigini bilerek, bir cocugun hayatinda
cok buyuk bir fark yaratmak mimkundur.

'Pozitif Genglik Gelisimi (PGG): Genclerin kendi kapasiteleri ve giicleriile kisisel ve sosyal ihtiyaglarini karsilayabilme yetenegi gelistirmelerinin
desteklenmesidir. Gengligin pozitif gelisimi, genclige karsilasabilecekleri giicliiklerle bas edebilme davranisi kazandirarak onlarin olumlu
yonde gelisimlerini desteklemeyi amaclayan bir bakis agisidir. Pozitif genglik gelisiminin amaci, genglerin yasam boyunca olumlu anlamda
buytime ve gelismelerini saglayan kaynaklarin kazandirilmasi ve giiclendirilmesidir.

2 Tiirkiye istatistik Kurumu (TUIK). Giivenlik birimlerine gelen veya getirilen cocuklara ait veriler. (http://www.tuik.govitr/ PreHaberBultenleri.
do?id=24680 (2016). - http://www.tuik.gov.tr/ PreHaberBultenleri.do?id=21544 (2015).)

3 Sug magduru cocuk: Bir suctan dogrudan zarar goren cocuktur. Sucun magduru olarak sugun konusu olan davranisin etkisini dogrudan
kendisinde hisseden ¢ocuktur. (http://www.magdur.adalet.gov.tr/images/suc-magduru-cocuk-ne-demektir.pdf)

STOIK (http://www.tuik.gov.tr/ PreHaberBultenleri.do;jsessionid=2qz9h0pcQbN27wscgg9rhTYisyvprvaVph7h3UFN2gaf36fhPQI-15196303182id=18525 (2014).)
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Nirengi Dernegi olarak, istismar, akran zorbaligi ve flort
siddetinin onlenmesi ve sonuglariyla bas edilmesi i¢in
daha sistematik, coklu disiplinlerinin yer aldig1 biitiinciil
ve birlestirici bir anlayisin yayginlasmasi ve bu konuda
uygulanabilir politika onerilerine dayali olarak adim
atilmasi konusuna katkida bulunmak i¢in sorumluluk
duyuyoruz.

Bu kapsamda Nirengi Dernegi, Cok Ge¢ Olmadan Dur
De! mottosu ile cocuklara- ergenlere yonelik siddetin
her turlu formuna karsi okul temelli koruma-onleme,
bildirim, miidahale ve sagaltim (iyilestirme) asamalarini
iceren model gelistirme ¢alismalarina baglamistir.

Burada, genel amag, cocuklarin-ergenlerin karsilastigi
istismar, akran zorbaligi ve flort siddetinin 6nlemesi ve/
veya etkin miidahale ¢alismalarinin milli egitim sistemi
icinde suirdiiriilebilir bir yapiya kavusmasina dogrudan
katkida bulunmaktir. Ozel amac ise, ilgili biitiin
paydaslarin katkilari ile istismar, Akran zorbaligi ve
Flort Siddetine Karsi Okul Temelli Standart Operasyon
Prosediirii (SoP) gelistirmek ve Milli Egitim hizmetici
egitim programina girmesini saglamaktir.

Bunun icin, Nirengi Dernegi, Mersin'den sonra
istanbul'da Sabanci Vakfi finans destegi ve istanbul il
Milli Egitim Miidirligii - Bayrampasa ilce Milli Egitim
Miidiirligii ortakliginda Cok Geg Olmadan istanbul!,
projesini Temmuz 2018-Temmuz 2019 arasinda
uygulamak uzere hayata gecirmistir.

Projenin oncelikli aktivitesi olarak cocuklarin-
ergenlerin karsilastigl istismar, akran zorbaligi ve
flort siddeti konusunda calisan paydas kurum ve
kuruluslarin haritasini ¢ikarmak, durum analizi yapmak
ve raporlamak uzere harekete gectik.

Bu alanda koruyucu-onleyici ¢alismalar, bildirim,
miidahale, sagaltim-iyilestirme konularinda mevcut
isleyis, kurum ve kuruluslarin gliclii ve destek gereken
yonlerini raporladik.

Ek olarak, soz konusu bulgular 1siginda ¢ocuklarin -
ergenlerin karsilastigi istismar, akran zorbaligi ve flort
siddetinin onlenmesi, etkili bildirim-mudahale ve
sagaltim (iyilestirme) mekanizmalarinin siirdiiriilebilir
bir yapiya kavusmasina katki saglayacak politika
onerileri belirledik. Bu kapsamda, Cok Ge¢ Olmadan
istanbul! Pozitif Genclik Gelisimi (PGG) Riskleri-PGG
Risklerine Karsi Okul Temelli Standart Operasyon
Prosediirii (SOP), Aralik 2018, istanbul. Paydas Analizi
ve Politika Raporu'nu sizlerle paylasiyoruz.

B. AMAC

Bu rapor cocuklarin - ergenlerin karsilastigi istismar, akran zorbaligi ve flort siddetinin onlenmesi ve siirdiiriilebilir,
etkin miidahale sisteminin olusturulmasina iki agidan katki saglamak amaci ile hazirlanmistir.

Paydas Analizi/Matrisi ¢tkarmak lizere bu alanda ¢alisan
kurum ve kuruluslarla ilgili, kim, neyi, nasil yapiyor matrisi
de dahil olmak iizere bir paydas analizi (haritasi) ¢ikarmak,

durum analizi yapmak.

Bilgi ve Farkindaligin Arttirilmasina, Miidahalenin ve Bas
etmenin/Sagaltimin desteklenmesine katkida bulunmak
uzere mevcut durum bulgularini paylasmak ve oneriler

getirmek (dijital ortamda kamuoyuna raporlamak).

Ll
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C. YONTEM

Cocuklara - ergenlere yonelik istismar, akran zorbaligl
ve flort siddeti alanlarinda Paydas Analizi ve Politika
Raporu hazirlanirken veri toplama agisindan cesitli
yontemler kullanildi.

Literatlir taramasi; cocuk-ergen istismari, akran
zorbaligi ve flort siddeti konusunda var olan
kaynaklar detayli bicimde arastirildi. Bu konuda
bir referans listesi hazirland.

ER 1: Kaynak Listesi

Kurumsal ziyaretler (ikili goriismeler); Cok
Ge¢ Olmadan Dur De! PGG risklerine karsi SOP
gelistirilmesi kapsaminda ilgili kurum ve kurulus
temsilcileri ile yapilan gorusme notlari kullanildi.
Gorusme notlari, gorusmelerde kullanilan yar
yapilandirilmis acik uclu sorulardan olusan bir
soru seti araciligyla toplanan verilerin analizi ile
olusturdu.

Ek 2: Kurumsal gorusmeler icin yari

yapilandinilmis agik uglu soru seti.

Cok Geg Olmadan istanbul! Pozitif Genclik Gelisimi,
14 Ekim 2018, Okul Miidiirleri Toplantisi (6 ilceden
60 Okul Miidiirii katildi) katilimci goriislerinden
derlenen notlar analiz edildi.
Ek 3: 14 ERim 2018, Pozitif Genclik Gelisimi
Okul Miidiirleri Toplanti Programi.
ER 4: 14 ERim 2018, Pozitif Genglik Gelisimi
Okul Miidiirleri Toplantisi Katilimci Listesi.

Cok Geg Olmadan istanbul! Pozitif Genclik Gelisimi,
30 Kasim 2018, Paydas Toplantisinda elde edilen
veri analiz edilerek kullanildi. Paydas toplantisina,
11 farkli paydas kurum ve kurulusu temsilen, bir
iki kurum disinda, her kurulustan en az iki temsilci
olmak tizere 28 kisi katild1.

Calismaya baslarken, Nirengi Programlar Koordinatord,
Zeynep M. Sanduvag, PGG Risklerine karsi Paydas
Haritasi ve Durum Analizi Raporu i¢in 6n degerlendirme
bulgularini sundu.

Birinci bolumde, kurulus temsilcileri tek tek istismar,
akran zorbaligi ve flort siddeti alani ile ilgili olarak
kurumsal rol ve sorumluklarini ve bu alandaki
calismalari hakkinda ayrintili bilgi verdiler. Ayrica,
bu konuda diger kurum ve kuruluslar ile calismak
konusunda karsilasilan zorluklar ve sorunlar hakkinda

da bilgi verdiler. Bu agiklamalar katilimcilarin izni ile
kayda alind.

ikinci boliimde, 3 alt grupta grup moderatorleri
esliginde su konular derinlemesine ele alindi ve her
grubun yazicisi tarafindan not edildi.

Konu 1: Okullarda istismar, akran zorbaligi ve flort
siddetinin ele alinmasinda mevcut durum ve sektorler
arasl ishirligi a. Okulda bu tiir vakalar ile karsilasma
durumu?; b. Vaka ile karsilasildiginda ne/neler
yapiliyor?; c. Vaka okuldan ilk olarak hangi kurulusa ve
nasil sevk ediliyor?;

Konu 2: Nirengi Dernegi'nin gelistirdigi, PGG Risklerine
karsi Okul Temelli SOP hakkinda goriis, yorum ve
oneriler?;

Konu 3: PGG vakalari konusunda okullar ve ilgili kurum
ve kuruluslar arasinda sevk ve takip sistemi i¢in yol
haritasinin belirlenmesine iligkin goris ve oneriler.
Ek 5: 30 Kasim 2018, Pozitif Genglik Gelisimi
Paydas Toplantisi Programi.
Ek 6: 30 Kasim 2018, Paydas Toplantisi Katilan
ve Bireysel Goriismeler ile Gorlis Alinan
Kurum ve Kuruluslar Listesi.

GRUP 1

KONU: Mevcut durum, sektorler arasi isbilirligi;
vaka ile karsilasildiginda ne/neler yapiliyor?;
vaka okuldan ilk olarak hangi kurulusa nasil
sevk ediliyor?

Moderator Ayse Glir Turaboglu, Nirengi Dernegi

Katilimcilar: Hacer Atik, Bakirkdy CiM; Hasan
Candan, Mobil Okul Timi- Okul Polisi; Tugba
Ozkurt, Gaziosmanpasa Adliyesi; Recep Ucan,
Zeytinburnu ilce MEM; Kiibra AlverTuna Lisesi

GRUP 2

KONU: Nirengi Dernegi'nin gelistirdigi, PGG Risklerine
karsi Okul Temelli SOP hakkinda gorls, yorum ve
oneriler?

Moderator idil Tirkmen, Nirengi Dernegi

Katilimcilar: Arzu Tambulut, il Aile, Calisma Sosyal
Politikalar Md.liigii; Suzan Birel, Sisli CiM; ELif Ozalp,
Bayrampasa MTAL; Sevil Eyvaz- Fatih ilce Emniyet
Md.liigi; Av.Firat Cicek, istanbul Barosu; Giiven Pehlivan,
Esenler ilce MEM; Siileyla Polat, Gaziosmanpasa
Adliyesi; Deniz Baskan- Sabanci Vakfi (g6zlemci)

GRUP 3

KONU: Okul- kurum ve kuruluslar arasi sevk ve
takip sistemi icin oneriler?

Moderator Solmaz Havuz, Nirengi Dernegi

Katilimcilar: Serkan Colakoglu ve Damla Yildirir,
Bayrampasa ilce MEM; Biisra Nurdan Erdem

ve Mehmet Hatipoglu, Bayrampasa Aliya izzet
Begovic Kiz AIHL; Hasan Candan, Mobil Okul
Timi- Okul Polisi; Gozde Uyanik, Kanuni CiM.
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D. KURUMSAL PAYDAS MATRISI
(HARITALAMA)

Kurumsal paydas haritalama ¢alismasinda paydas tanimindan hareketle cocugun-ergenin istismar, akran zorbaligi ve
flort siddeti magduru olmasi sorunundan dogrudan veya dolayli sekilde etkilenen ve/veya sorunun ele alinmasinda
etkili- sorumlu olan kurum ve kuruluslarin belirlenmesi uzerinde duruldu. Bu ¢calismada anahtar kuruluslarin soz
konusu sorun ya da program icin muhtemel etki dereceleri belirlendi.

Bu cercevede ¢ocuk-ergen istismari, akran zorbaligi ve flort siddeti vakasi ya da siiphesi soz konusu oldugunda

bildirimi (ihbari) almak, miidahale etmek, sagaltim- iyilestirme

icin rol ve sorumlulugu olan kurum ve kuruluslar ele alindi.

Cocuk-ergen istismari, akran zorbaligi ve flort siddeti vakalarinda bildirim almak, miidahale etmek ve sagaltim-
iyilestirme ile dogrudan ilgili kurum ve kuruluslar asagidaki Paydas Haritalama Tablosunda yer almaktadir.

TCK'ya gore, cocuga karsi bir istismar-siddet vakasi ya da siiphesi s6z konusu
oldugunda ¢ocugun derhal koruma altina alinmasi icin yasal olarak ‘bildirimde
bulunma ve bildirimi alma zorunlulugu’ vardir. T.C. devleti, TCK ile bu konuda ilgili
kurum ve kuruslari belirlemis ve bunlara sorumluluk vermistir. Ayni sekilde, cocukla
calisan ve baglantida olan kurum ve kuruslardaki kisilere de bildirimde bulunmak
gorevini yasa ile zorunlu kilmistir.

TCK'da bildirim almakla yiikiimlii kurum ve kuruluslar:
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler (ACSH) il Miidiirliikleri, Sosyal Hizmet Merkezleri
(SHM)
ACSH Alo 183 Sosyal Destek Hatti-ACSH Bolge iletisim Merkezi
Cumhuriyet Bassavciliklari (CB)
Barolar

Kollugun cocuk birimleri
il Emniyet Miidiirliigiinde ‘Cocuk Sube Midirligi’
ilcelerde ‘ Cocuk Biiro Amirligi’
Tasrada-Jandarma Genel Komutanligi  Cocuk ve Kadin Kisim Amirlikleri

BILDIRIMI ALMA
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Cocuga karsi bir istismar- siddet vakasi ya da siiphesi s6z konusu oldugunda T.C. devleti,
TCK ile bu vakalara miidahale etmek ve ¢cocugun korunmasini saglamak icin ilgili kurum ve
kuruslari belirlemis ve bunlara sorumluluk vermistir.

TCK'da miidahaleden sorumlu kurum ve kuruluslar: (ifade alma, adli muayene ve diger
sorusturma islemleri icin)

Saglik Bakanligi (SB), Cocuk izlem Merkezleri (CiM)

Kollugun cocuk birimleri
il Emniyet Midiirligiinde ‘Cocuk Sube Midiirligi’
ilcelerde ‘Cocuk Biiro Amirligi’
Tasrada- Jandarma Genel Komutanligi ‘Cocuk ve Kadin Kisim Amirlikleri’

Universite Tip Fakiiltesi, Cocuk Koruma Uygulama ve Arastirma Merkezleri (CKUAM)
Adli Tip Kurumu
Tibbi ve adli mudahale igin
Saglik Bakanligi Kamu Hastaneleri
Cocuk Mahkemesi (CM), cocugun korunmasi boyutu

Mudahale cercevesinde, zanlinin kovusturulmasindan sorumlu kurum ve kuruslar da Ceza
Mahkemesi ve Aile Mahkemesi olarak belirlenmistir.

Cocuga karsi bir istismar- siddet vakasi s6z konusu oldugunda T.C. devleti, TCK ile magdur
cocugun-gencin sagaltimi ve iyilestirilmesi (topluma entegrasyonu) icin ilgili kurum ve
kuruslar belirlemis ve bunlara sorumluluk vermistir.

TCK'da sagaltim-iyilestirmeden sorumlu kurum ve kuruluslar:

ACSH il Midiirliikleri /Sosyal Hizmet Merkezleri
Tanimlanan hizmetler: gerektiginde ayni ve/veya nakdi yardim; CiM'de adli gériisme
sonucuna gore savcinin talimati ile gerekti§inde magdur cocuk icin Sosyal inceleme
Raporu (SiR) hazirlanmasi; ilgili tedbir kararlarinin yerine getirilmesi kapsaminda cocugun
durumuna uygun olan sekilde kurum korumasinin saglanmasi (alternatifler; Bakim Sosyal
Rehabilitasyon Merkezi (BSRM), yurt, yuva veya koruyucu aile seklinde olabilir).

il Saglik Miidiirliikleri
Tanimlanan hizmetler: kamu hastaneleri kanali ile gerektiginde acil tibbi hizmet
verilebilecegi gibi ilgili tedbir kararlarinin yerine getirilmesi kapsaminda da tibbi ve
psiko-sosyal destek hizmeti verilmesi.

il Milli Egitim Mudiirliikleri
Tanimlanan hizmetler: Okullar ve Okul ve Rehberlik Arastirma Merkezleri (RAM) kanali ile
ilgili tedbir kararlarinin yerine getirilmesi kapsaminda ya da egitim hizmeti iginde egitim ve
danismanlik hizmeti verilmesi.
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- -

E ETH!K SAGALTIM-iYiLESTI

LU KURUM ve KU

PAYDAS PAYDASIN KONUYA pAHiL PAYDASIN SORUNDAN PAYDASIN ZORLU ve PAYDASIN iLGiSi ISTANBUL'DA PAYDASIN
OLMA DAYANAGI ETKILENME DERECESI GU(;LU YONLERI # ISTANBUL KONUMU/ DURUMU
icisleri Bakanlig), Dayanak: Gorev ve Calisma Yiiksek: Cocuga karsi siddet Destekleyici Cocuk Biiro Amirlikleri istanbul'da 31

Kollugun ¢ocuk birimleri
« Emniyet Genel Miidiirliigii
« Jandarma Genel Komutanligi

Kollugun Cocuk Birimleri
Emniyet Teskilatinda;
il diizeyinde - Cocuk Sube
Midurligi
ilce diizeyinde - Cocuk Biiro
Amirligi

Jandarma Tegkilatinda;
il diizeyinde - Kadin ve Cocuk
Suglar Kisim Amirligi

ilce diizeyinde - islem Astsubay!

Saglik Bakanligi
Cocuk izlem Merkezi (CiM)

Ulke genelinde, 2018 yili sonu itibari
ile 32 ilde 35 CIM agilmustir.

Yonetmeligi Emniyet Gen.Md.ligii/
Biiro Amirligi Kurulus, Gorev ve
Calisma Yonetmeligi. 13.04.2001 giin ve
24372 sayili Resmi Gazete

http://www.resmigazete.gov.tr
eskiler/2001/04/20010413.htm#5

Dayanak: Cocuk ve Kadin Kisim
Amirlikleri Kurulus, Gorev ve
Sorumluluklar
http://www.jandarma.gov.tr/asayis/Aile_Cocuk/
yeni_sayfa_1.htm

Dayanak: 5395- Cocuk Koruma Kanunu
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5395.

pdf

Ekim 2012 tarih ve 20 sayili
Bashakanlik Genelgesi

http://www.resmigazete.gov.tr/main.aspx-
?home=http://www.resmigazete.gov.tr/eskil-
er/2012/10/20121004.htm&main=http://www.resmi-
gazete.gov.tr/eskiler/2012/10/20121004.htm

vakalarinda birinci asamada dahil olur.
Polis tarafindan yiiriitiilecek hizmetleri
duzenler.
vakalari CiM’e yonlendirmek
durumundadr.

Yiiksek: Cocuga karsi siddet

vakalarinda birinci asamada dahil olur.

Cocugun fiziksel ve ruhsal sagliginin
korunmasi ve tedavisi icin gerekli
gecici veya suirekli tibbi bakim ve
rehabilitasyonu ile ilgili hizmetleri
duzenler.
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Yasal konum

ilcede Cocuk Biiro Amirligi vardir.
http://www.istanbul.pol.tr/Sayfalar/Birimler .aspx

insan giicii : .
Ozel egitim alan polis birimi Il Jandarma Komutanliginda Cocuk ve
Agik Prosediir Kadin Kisim Amirligi vardir.

https://www.jandarma.gov.tr/asayis/Aile_Cocuk/
yeni_sayfa_3.htm
http://iljandarma.istanbul.gov.tr/index

. aspx?dosya=subpages/kadin_ve_cocuk

Ozel egitimli polis sayisinin azlig

Bilinirlik kisitl

Fiziksel ortam duizenlemesi ¢ok kisitli

Uluslararasi standartlarin ve uygulama

proseduriiniin tam olarak isletilmemesi

istanbul'da 3 adet CiM faaliyet
gostermektedlr
Sisli Cocuk izlem Merkezi- Sisli
Hamidiye Etfal ESt. Aras. Hast.

Destekleyici

o

Yasal konum

insan giicii . o -
Ozel goriismeciye sahip tek merkez (CiM'lerin Kiiglikekmece Cocuk Izlem
varligi) Merkezi- Kanuni Sultan Siileyman

ESt. Aras. Hast.

Bakirkdy Cocuk izlem Merkezi -
Bakirkoy Prof. Dr.Mazhar Osman
ruh Sagligi ve Sinir Hastaliklari Egt.
Aras. Hast.

Acik Prosedur
Kamu hastanelerinde Tibbi Sosyal Hizmet
uygulamalar

—

Ulke genelinde her ilde CiM yok

Bilinirlik cok kisitli

Kisitli sayida adli goriismecinin varligi
Tibbi Sosyal Hizmet uygulamalarinin yaygin
olmayisi

Uluslararasi standartlarin ve uygulama
prosediiriiniin tam olarak isletilmemesi
izleme-sonraki asamalara dahil olmama




PAYDAS PAYDASIN KONUYA PAHiL PAYDASIN SORUNDAN PAYDASIN ZORLU ve PAYDASIN iLGiSi ISTANBUL'DA PAYDASIN
OLMA DAYANAGI ETKILENME DERECESI GUCLU YONLERI £ ISTANBUL KONUMU/ DURUMU

Milli Egitim Bakanligi (MEB) Dayanak: TCK Maddeler: 278-279- 280 | Yiiksek: TCK geregi duygusal, fiziksel G} Destekleyici istanbul'da 27 adet RAM
ILMEM Md.ligii Sugun veya sug siiphesinin Bildirim ve cinsel istismar durumlari karsisinda bulunmaktadir. nttp://tercinozelegitim.com/

Rehberlik Arastirma Merkezi zorunlulugu MEB personelinin ACSH/Kolluk .+ Yasal konum LT ST LT i T A (A T S
: 3 " - tanbulda-bulunan-rehberlk-aratirma-merkezler&cati
(RAM) https://www.tbmm.gov.tr/kanunlar/k5237.html kuwetlen/Cumhurlyet Savciligina S - giicii

- A d=43:onemlitelefonlar&Itemid=89
bildirim yapmasi gerekmektedir. - Pedagojik formasyona sahip Ggretmenler

. Bilinirlik RAM'lar cocuk ihmal ve istismari ile
MEB 2006/26 sayili Genelge “Okullarda ilgili egitimler diizenlemektedir.

Siddetin Onlenmesi" =
istismar magduru cocuklarin okul

Egitimli insan giicii sayisi baglantilarini gliclendirmek yoniinde

Bu konuda Standart Operasyon Prosedirtiniin calismaktadir.
olmamasi

Farkina varma yiikiimliiligiiniin olmamasi

Bildirim yukiimliliigiiniin inisiyatife kalmis

olmasi

Bildirimde bulunan kisiyi koruyan bir sistemin

olmamasi

Sagaltim ve lyilesme asamalarina geregi gibi

dahil olamama
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PAYDAS PAYDASIN KONUYA PAHiL PAYDASIN SORUNDAN PAYDASIN ZORLU ve PAYDASIN iLGisi iSTANBUL'DA PAYDASIN
OLMA DAYANAGI ETKILENME DERECESI GUCLU YONLERI £ ISTANBUL KONUMU/ DURUMU
Gocuk Mahkemeleri Dayanak: hitp://www.resmigazete.gov.tr/ Yiiksek: Ozel ihtisas mahkemesi. Destekleyici Istanbul'da 21 Cocuk Mahkemesi

Cocugun mahkeme siirecinden en az
diizeyde zarar gormesini amaglayan
ozel bir mahkemedir.

Tiirkiye'de 108 kurulu ¢ocuk
mahkemesi ve 18 Cocuk Agir Ceza
Mahkemesi bulunmaktadir.

eskiler/2005/07/20050715-1.htm

Gerektiginde ¢ocugun koruma altina
alinmasi kararini verebilir.

W

Yasal konum

ve 5 Agir Ceza Cocuk Mahkemesi
bulunmaktadir.




PAYDAS HARITASINDA YER ALAN KURUM ve
KURULUSLARIN ROL ve SORUMLULUKLARI

icisleri Bakanligi, Kollugun Cocuk Birimleri

Emniyet Teskilatinda;
il diizeyinde - Cocuk Sube Miidiirliigii
ilce diizeyinde - Cocuk Biiro Amirligi

Jandarma Teskilatinda;
il diizeyinde - Kadin ve Cocuk Suclari Kisim Amirligi
ilce diizeyinde - islem Astsubayi

icisleri Bakanligi'na bagli olarak, bu konuda Emniyet Genel Miidiirliigii ve Jandarma Genel Komutanligi biinyesinde

yapilandinilmis ozel ihtisas birimleri gorev yapmaktadir.

Emniyet Genel Midiirligi Cocuk Sube Mudurligii/
Cocuk Biiro Amirligi Kurulus, Gorev ve Calisma
Yonetmeligi'nde, Cocuk Birimi il ve il¢e yapilanmasinda
soyle tanimlanmaktadir: Cocuklarla ilgili olarak
mevzuatla verilen gorevleri yerine getiren, il Emniyet
Miidiirliiklerinde Cocuk Sube Miidiirliigi, ilce Emniyet
Mudirliikleri/Amirliklerinde Cocuk Biiro Amirligi
duzeyinde kurulan polis ihtisas birimini ifade eder. Cocuk
Sube Miidiirliigii ve Cocuk Biiro Amirligi (CBA) polisin
cocuklara yonelik yiiriitecegi hizmetler konusunda ve
ayrica 0-18 yas grubu cocuklarin gelisim ozellikleri,
davranis bilimleri, mulakat teknikleri, iletisim becerisi
gibi konularda ozel egitim almis bir polis birimidir®.

Basta Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair Sozlesme
olmak tizere yururlukteki mevzuat esas alinarak emniyet
teskilatinin cocuklara yonelik hizmetlerinin iyilestirilmesi
amaciyla “Emniyet Genel Midurligi Cocuk Sube
Miidiirligii / Biiro Amirligi Kurulus, Gorev ve Calisma
Yonetmeligi” 13.04.2001 giin ve 24372 sayili Resmi Gazete'
de yayimlanarak yuriirlige girmistir.

Yeni yapilanma ile Kuigiikleri Koruma Sube Mudurlukleri
Cocuk Sube Midiirliiklerine; Kuigukleri Koruma Biiro
Amirlikleri ise Cocuk Biiro Amirligine donustirilmustiir.
Bugiine kadar Kiicikleri Koruma Sube Mudurlukleri
tarafindan yurutilen korunmaya, yardima muhtac,
buluntu, kimligi tespit edilemeyen, sokakta yasayan,
basibos, terk edilmis, miilteci, refakatsiz ve benzeri
cocuklara yonelik hizmetlerin yani sira, sug isledigi
suphesi altinda bulunan c¢ocuklarin adli-idari tum
su¢ sorusturmalari da Cocuk Sube Miidiirliikleri/Biiro
Amirlikleri tarafindan yiritilmektedir’.

Jandarma Genel Komutanligl biinyesinde de bu konuda
ozel ihtisas birimleri olusturulmustur. Cocuklarin
suctan korunmasi ve sug islemelerinin 6nlenmesi, suca
suruklenen ve korunma ihtiyaci olan ¢ocuklar ile aile igi
siddet magduru kadin ve cocuklarla ilgili islemlerin daha
etkin olarak yerine getirilmesi maksadiyla; Jandarma
Genel Komutanligi Karargdhinda “Aile ici Siddetle
Miicadele ve Cocuk Sube Miidiirligi”, (14) il Jandarma
Komutanliginda (istanbul, Ankara, izmir, Aydin, Erzurum,
Antalya, Diyarbakir, Bursa, Adana, Konya, Balikesir,
Sanliurfa, Mugla, Samsun) “Cocuk ve Kadin Kisim Amirligi”
diger il Jandarma, ilce Jandarma ve Jandarma Karakol
Komutanliklarinda ise “Cocuk ve Kadin Suglari islem
Astsubayi” kadrolanmistirs.

Aile i¢i siddetin onlenmesi, suca suruklenen ve
korunma ihtiyaci olan ¢ocuklara yonelik hizmetlerinin
iyilestirilmesi ve daha etkin yiiriitiilebilmesi icin; 37 il
).K.ligi (Ankara, istanbul, Adana, Balikesir, Aydin, Erzurum,
Samsun, Konya, Bursa, izmir, Afyonkarahisar, Kiitahya,
Eskisehir, Denizli, Mugla, Kayseri, Edirne, Diyarbakar,
Sanliurfa, Gaziantep, Hatay, Mersin, Kastamonu, Kars,
Antalya, Manisa, Kirklareli, Tekirdag, Canakkale, Kocaeli,
Diizce, Yalova, Karabiik, Ordu, Trabzon, Osmaniye ve
Burdur) Asayis S.Md.liikleri biinyesinde “Cocuk ve
Kadin Kisim Amirlikleri (CKA)” teskil edilmistir. CKA'de,
1 Cocuk ve Kadin Kisim Amiri, 1 Psikolog, 2 Cocuk ve
Kadin Suclari islem Astsubayi (birisi kadin olmak iizere)
gorevlendirilmistir. Kalan 44 ile ise islem astsubayi
atanmistir. Bu birimlerin llke genelinde agilmasina
yonelik plan dogrultusunda 81il genelinde il. J.K.liklarinda
kurulus islemleri devam etmektedir.

®Emniyet Genel Miidiirliigii Cocuk Sube Miidiirligii / Biiro Amirligi Kurulus, Gorev ve Calisma Yonetmeligi / Cevrimigi Erisim Sitesi:

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2001/04/20010413.htm#5

http://cocukhaklari.barobirlik.org.tr/dokuman/mevzuat_diger/emniyetgenelmudurlugu.pdf

Cevrimici Erisim Tarihi: 30.12.2018
7a.ge.

¢ Jandarma Genel Komutanligl, Cocuk ve Kadin Kisim Amirliklerinin Kurulus Amaci ve Teskilat Yapisi. https://www.jandarma.govitr/asayis/Aile_

Cocuk/yeni_sayfa_3.htm
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Cumhuriyet Savciligi Cocuk Biirosu

CKK'ya gore cocuklar hakkinda adli islemlerin bir
merkezden yiiriitilmesi gereklidir. Merkezler arasinda
yakin is birligi, cocuklara iliskin verilerin ulasilabilecegi
bilgi agi ve veri bankasinin da bulunmasi gereklidir. Bu
amacla Cumhuriyet Bassavciligi biinyesinde Cocuk Biirosu
kurulmustur. Buronun basinda savci bulunmaktadir,
cocuk hakkindaki islemler bu birodan yirttulir.

Cumhuriyet Savciligi Cocuk Biirosu su¢ magduru ve suca
surtklenen ¢ocuklar hakkindaki sorusturma islemlerini
yurutir. Cocuklar hakkinda tedbir alinmasi gereken
durumlarda, gecikmeksizin tedbir alinmasini saglar.
Korunma ihtiyaci olan, su¢ magduru veya suca striiklenen
cocuklardan yardima, egitime, ise, barinmaya ihtiyaci
olan veya uyum giicliigii cekenlere ihtiya¢ duyduklari
destek hizmetlerini saglamak lizere, ilgili kamu kurum ve
kuruluslar ve sivil toplum kuruluslariyla is birligi icinde
calisir ve bu gibi durumlari ¢cocuklari korumakla gorevli
kurum ve kuruluslara bildirir.

Dayanak: Cocuk Koruma Kanununun Uygulanmasina
iliskin Usiil ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik. Uciincii
Bolim. Madde 14: Cumhuriyet bassavciliklari ve Cocuk
BUirosu. nttp://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2006/12/20061224-2.htm

istanbul’da Cumhuriyet Savciligi Cocuk Biirosu
bulunan adliyeler: Anadolu Adliyesi, Caglayan Adliyesi,
Buytkcekmece Adliyesi, Kuigiikcekmece Adliyesi, Bakirkoy
Adliyesi, Gaziosmanpasa Adliyesi.

Saglik Bakanligi, Cocuk izlem Merkezi (CiM)

hastaneler, kurumlar biinyesinde kurulmasi planlanan,
cinsel istismara ugramis olma stiphesi altindaki magdur
cocuklarin, ifade alma, adli muayene ve diger her tiirli
sorusturma islemlerinin tek merkezde yapildigi yerlerdir.
CiM'de magdur cocukla ilgili 6n goriisme, aile goriismesi,
adli gorlisme, adli- fiziki muayene, psikolojik sagliginin
degerlendirilmesi islemleri yapilir’.

CiM ekibi icerisinde adli goriismeci (6zel egitimli), cocuk
hekimi, psikolog, psikolojik danisman, sosyal hizmet
uzmani, cocuk gelisim uzmani, adli tip uzmani, ¢ocuk
psikiyatristi ve hemsire bulunur.

2018 yili sonu itibari 32 ilde 35 CIM acilmistir. Bu

merkezlerin ilke genelinde yayginlastirilmasi ve
etkinliginin arttirilmasi icin ¢alismalar halen devam
etmektedir. istanbul'da 3 adet CiM hizmet vermektedir.

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi (ACSHB),
Cocuk Hizmetleri Genel Md.Il ACSH Md.liigii, Cocuk
Hizmetleri/ Sosyal Hizmetler Sube Miidiirliigii

Cocuk Hizmetleri Subelerinin gorevleri soyle
belirlenmistir®.

Cocuklarin her tirli ihmal ve istismardan korunmasi
ve saglikli gelisimi icin gerekli onleyici ve telafi edici
mekanizmalari olusturmak ve uygulamaya koymak.
Gerektiginde tedbir karari verilmeden once cocuk
hakkinda sosyal inceleme yapmak ve sosyal inceleme
raporunu (SIR) yetkili mercilere gondermek. Gerektiginde
verilebilecek tedbir kararlari: bakim tedbiri, danigmanlik
tedbiri, saglik tedbiri, egitim tedbiri, adli kontrol tedbiri,
denetim tedbiri.

CiM’'de gorevli ACSHB temsilcisi, ¢cocugun adli
gorusmesinde izleyici olarak bulunur, verilecek tedbir
kararlari hakkinda g6rij§ bildirir. Cocugun derhal kurum
bakimina alinmasi gereken durumlarda, ¢ocugun uygun
kurum ya da kurulusa yerlestirilmesini ve takibini
gerceklestirir. Kuruma yerlesecek cocuklarin nakli
icin ilgili kuruluslarla baglantiya gegilerek teslimini
saglar. ACSH ile ilgili tiim yazisma ve evrak islemlerinin
gerceklestirilmesini saglar, gerekli gordugi ya da
Cumhuriyet savcisi tarafindan gerekli gorulen ¢ocuklar
hakkinda sosyal inceleme yapar ve SiR diizenleyerek ilgili
kurumlara gonderir™.

istismar magduru olan ve hakkinda bakim tedbiri alinan
cocuklara yonelik Bakim ve Sosyal Rehabilitasyon
Merkezleri (BSRM) hizmet vermekte olup mevcut
durumda 36 BSRM bulunmaktadir.

istanbul’da 16 adet Sosyal Hizmet Merkezi bulunmaktadir.
Kurum korumasi gereken kiz ve oglan ¢ocuklar igin
istanbul’'da 14 adet Cocuk Destek Merkezi bulunmaktadir.

2011 yilinda yapilan diizenleme ile il diizeyinde Cocuk
Koruma Koordinasyon sorumlulugu Aile, Calisma
Sosyal Hizmetler Bakanligi'na verilmistir. Bu kapsamda
istanbul'da de ilgili vali yardimcisi baskanliginda istanbul
il Cocuk Koruma Koordinasyon Kurulu mevcuttur ve
calismalarini surdurmektedir.

°ASPB. (2013). Ulusal Gocuk Haklari Strateji Belgesi ve Eylem Plani: 2013-2017. Cevrimigi Erisim Sitesi: https://cocukhizmetleri.aile.gov.itr/uploads/
pages/yayinlar/ulusal-cocuk-haklari-strateji-belgesi-ve-eylem-plani.pdf http://cocukhizmetleri.aile.gov.tr/data/54ad4cd6369dc5dac028bda2/ulusalcocukh

aklaristratejibelgesiveeylemplani.pdf Cevrimici Erisim Tarihi: 10.03.2018

10 ASPB. (2011) Teskilat ve gorevleri Hakkinda KHK. Cevrimigi Erisim Sitesi: http://eyh.aile.gov.tr/mevzuat/ulusal-mevzuat/kanun-hukmunde-
kararnameler/aile-ve-sosyal-politikalar-bakanliginin-teskilat-ve-gorevleri-hakkinda-kanun-hukmunde-kararname Cevrimigi Erisim Tarihi: 15.03.2018
"UNICEF.(2013). Tiirkiye'de Gocuklar igin Adalet. Cevrimigi Erisim Sitesi: http://www.unicef.org.tr/files/bilgimerkezi/doc/7.%20VAKA%20
TEMELL 9% C49B0%20E % C4%9E % C4% BOT % C4%BOM%20K % C4% BOTABLpdf Gevrimici Erisim Tarihi: 15.03.2018

Universite Tip Fakiiltesi, Cocuk Koruma Uygulama
ve Arastirma Merkezi (CKUAM)

olan ¢ocuklarin tani, tedavi, korunma ve izlenmelerine
dair uygulama ve arastirmalarin yapilacagi ortami
saglamaktir2. 9 {iniversite biinyesinde YOK'ten onay
alarak kurulmus CKUAM vardir: Gazi Universitesi, Marmara
Universitesi, Erciyes Universitesi, Kocaeli Universitesi,
Cumhuriyet Universitesi, Cukurova Universitesi, Mersin
Universitesi, Karadeniz Teknik Universitesi ve Mugla Sitki
Ko¢man Universitesi.

istismar magduru olan ya da olma siiphesi olan ¢ocuklar,
Cumbhuriyet Savciligi ya da mahkeme sevki ile adli tibbi
muayene amaciyla CKUAM’a gonderilmektedir. Cocugun
merkeze gelisi, sikayet, ihbar ya da adli yetkilinin kendi
kaynaklarina bagli olarak istismari 6grenmesi seklinde
olabilir.

CKUAM ekibince, adli tibbi degerlendirme yapilir.
Adli tibbi degerlendirme yapilirken, cesitli kurum ve
kuruluslar ile bilgi ve danismanlikicin is birligi yapilabilir.
Ornegin, Baro Cocuk Haklari Komisyonu (CHM), il RAM
veya sosyal inceleme raporu icin il ACSH ile is birligi
yapilabilir. Son asamada, ekip toplantisi ile tani konur
ve ¢cocuk hakkinda adli rapor diizenlenerek, raporu talep
eden adli yetkiliye ulastirilir.

istanbul’da Marmara Universitesi, Tip Fakiiltesi CKUAM
bulunmaktadir. istanbul'da CiM’lerin kurulmasi ile
istismar vakalari adli tibbi muayene icin agirlikli olarak
CiM’lere gonderilmektedir. Bazi istismar vakalar adli
tibbi muayene icin istanbul Cumhuriyet Savciligi ya da
mahkeme tarafindan CKUAM’a gonderilebilir.

Cocuk Mahkemeleri

Cocuk mahkemeleri cocugun kisilik ve gelisim ozelliklerini
dikkate alan, magdur cocugun ve suca sirlklenen
cocugun mahkeme siirecinden en az diizeyde zarar
gormesini amaglayan (ve suca siiriiklenen cocuklar icin
sucun neden islendigi lizerine odaklanarak altta yatan
sorunlari c6zmeye calisan) 6zel bir mahkemedir.

Cocuk mahkemeleri yargilama ve ifade alinma
siireglerinin ‘cocugun yiiksek yararr’ ilkesi gozetilerek
gerceklestirilmesi ve gerekmesi durumunda ¢ocugun
ihtiyaciolan koruyucu ve destekleyici tedbir kararlarinin
alinmasi amaci ile gorev yapar. Ulkemizde, ¢cocuk
mahkemesi kurulmasi igin ilk 1979 yilinda Cocuk
Mahkemeleri Yasasi ¢ikarilmistir. Ancak, cocuk mahkemesi

kurulmamistir. 1981 yilinda ¢ikarilan 2553 sayili yasa ile
cocuk mahkemeleri kurulmasi ongorulmistir. Bununla
birlikte, 1987 yilinda Ankara, istanbul, izmir ve Trabzon'da
mahkemeler kurulmustur.

2253 sayili Cocuk Mahkemelerinin Kurulus, Gorev ve
Yargilama Usulleri Hakkindaki Kanun 2005 yilinda
yururlukten kaldirildi ve yerine 5395 sayili Cocuk
Koruma Kanunu yirirliige girdi. 5395 sayili yasa ve
Madde 26 ile Cocuk Mahkemesi ve Cocuk Agir Ceza
Mahkemelerinin gorevleri tanimlanmistir. Madde 26. —
(1) Cocuk mahkemesi, asliye ceza mahkemesi ile sulh ceza
mahkemesinin gorev alanina giren suclar bakimindan,
suca suruklenen cocuklar hakkinda acgilacak davalara
bakar. (2) Cocuk agir ceza mahkemesi, cocuklar tarafindan
islenen ve agir ceza mahkemesinin gorev alanina giren
suglarla ilgili davalara bakar. (3) Mahkemeler ve ¢ocuk
hakimi, bu kanunda ve diger kanunlarda yer alan
tedbirleri almakla gorevlidir.

Adalet Bakanligi Faaliyet Raporu’na (2016) gore Tiirkiye'de
108 kurulu Cocuk Mahkemesi ve 18 Cocuk Agir Ceza
Mahkemesi bulunmaktadir®.

Baro Cocuk Haklar Merkezi

cocugun durumunun Cumhuriyet savcisina, baroya, aileye
ve ACSH il/ilce md. liigiine haber verilmesi gerektiginden
Baro CHK ilk asamadan olaya dahil olmaktadir. Sonraki
asamada da magdur ¢ocugun vekilinin bulunmamasi
halinde, cinsel saldiri sucu ile alt siniri bes yildan fazla
hapis cezasini gerektiren suclarda, magdura avukat (vekil)
atanmasi konusu da Baro'nun sorumluluk alanindadir.

istanbul Barosu Cocuk Haklari Merkezi (iB CHM) 1989
yilindan beri faaliyette bulunmaktadir. Gonulli
avukatlardan olusan iB CHM'nin calisma alanlarindan
bazi ornekler: Meslek i¢i egitim calismasi yapmak;
yasa, tuziik, yonetmelik calismalarina katilmak, goriis
bildirmek; seminer, panel, sempozyum duzenlemek veya
katilmak; istanbul Valiligi ve ilcelerde cocuk koruma
kanunu uyarinca verilen tedbirlerle ilgili toplantilara
katilmak. Basta okullar ve rehber o6gretmenler olmak
uzere bilgilendirici toplantilara katilmak; afis, brosr,
dergi calismalari ile bilgilendirici ve egitici faaliyetlerde
bulunmak. Diger illerin Baro CHM'leri ile ortak faaliyette
bulunmak; istanbul ve diger illerde cocuklarla ilgili
davalar takip etmek ve katilmak. TV programlarina
katilmak cocuk haklar konusunda bilgilendirici egitici
toplantilar yapmak. Farkli meslek gruplariyla ortaklasa
egitici bilgilendirici toplantilar yapmak.

2 UNICEF. (2011). Hastane Temelli Cocuk Koruma Merkezleri icin Basvuru Kitabi ihmal ve istismara Ugrayan Cocuga Biitiinciil Yaklagim. Cevrimici
Erisim Sitesi: : http://cokmed.org/_ekurs/uploads/1_koruma_merkezi.pdf Cevrimigi Erisim Tarihi: 15.03.2018
 Adalet Bakanlig Faaliyet Raporu. (2106). https://www.adalet.gov.tr/Bakanlik/FaaliyetRaporu/pdf/rapor2016.pdf
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E. BULGULAR

Paydas - Durum Analizi bulgulan su basliklar altinda derlenmistir, yasal diizenlemeler ve koordinasyon; vaka yonetimi
ve standart operasyon prosediirii (SoP); fark etme yiikiimliiligii ve bildirim yiikiimliligl; magdur cocuk-miidahaleden
sorumlu kuruluslar; magdur ¢ocuk- sagaltim ve iyilestirmeden sorumlu kuruluslar; kurumlar arasi ortak kullanima agik

veri tabani; egitim ve bilgilendirme.

YASAL I?UZENLEMELER ve
KOORDINASYON

Cocuk haklari agisindan ilkemizdeki hukuk sistemindeki
diizenlemelere bakildiginda uluslararasi sozlesmeleri
onaylayan ve bunu i¢ hukuktaki dizenlemelere yansitan bir
hukuk sistemimizin oldugu goriilmektedir. Ozellikle, 3.7.2005
tarih ve 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu korunma ihtiyaci
olan ¢ocuklarin korunmasina, haklarinin ve esenliklerinin
glivence altina alinmasina iliskin usul ve esaslari
duzenlemesi bakimindan onemli bir yasal gelismedir.

5395 sayili CKK'nda mevcut kurumlar arasi is birligi ve
koordinasyonun tek elden yapilmasi icin yasal diizenleme
getirilmistir.

Yasal olarak en temel gelisme: 633 sayili Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararname’'nin 08/06/2011 tarih ve
27958 Miikerrer sayili Resmi Gazete ‘de yayimlanarak
yiiriirliige giren 2/c ve 8/i maddesi ile 5395 sayili Cocuk
Koruma Kanunu’'nda belirlenen tedbirlerin yiiriitillmesi ve
koordinasyonunun saglanmasinin ACSHB'nin (eski adi ASPB)
gorevleri arasinda sayilmasidir.

— 66 ~

...kurumlar arasinda burokrasinin azalmasi..
cocugun yiiksek yarari s6z konusu
oldugundan dogrudan iletisim kurabilmek
ihtiyaci duyuyoruz.. ornegin, okullarda
calisan rehberlik psikolojik danismanlar
ile iletisim agina ihtiya¢ duyuyoruz.. geri
bildirim vermek istiyoruz.. bir ayrint
hakkinda bilgiye ihtiya¢ duyuyoruz.. bu
baglamda biz ilce milli egitimle, okul ile
iletisime ge¢mek istiyoruz ama bu kanallara
heniiz sahip degiliz..

Esranur Ozer,
Sisli Etfal CiM,SHU-AdLi Goriismeci

— 66

Bu konuda biz paydas olarak saglik
tarafindayiz. Bu isin sosyolojik,
psikolojik, aile, calisma ve
sosyal hizmetler, adli ve emniyet
boyutlarinda bir sure¢ yonetimine
ve koordinasyonuna ihtiya¢ duyulan
bir noktadayiz... tiim bu sistemlerin
multidisipliner yapida yonetilmesi
gerekiyor... altini cizmek isterim
ki multidisipliner yapida ayni
dili konusarak senkron hareket
etmek gerekiyor..hep birlikte bunu
yapamadigimiz zaman bu siireci istenen
kalitede yonetmemiz miimkiin degil...

Dr. Aysegiil Geng
il Saglik Md.ligu, 6. Bolge Bsk.Yrd.

Ancak uygulamada cocugun yarari agisindan
koordinasyon hala bir sorun olarak dikkat cekmektedir.
Vakalar bazinda isleyisle ilgili bazi sorunlar veya
ihtiyaglar da saptanmistir; érnegin, Rurumlar arasi ve
disiplinler arasi is birligi ve iletisimle ilgili prosediirlerin
hazirlanmasi; kurumsal bilgi, beceri kapasitesinin
gelistirilmesi; konu ile ilgili profesyonel meslek
elemanlarinin sayisinin ve Ralitesinin ciddi seRilde
arttirilmasi; mevcut kadronun bilgi, beceri kapasitesinin
desteklenmesi- rehberlik ve denetim saglanmasi, vb.
konulardaki bosluklar dikkat ceken sorun alanlaridir.
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VAKA YONETiMi ve STANDART
OPERASYON PROSEDURU (SOP)

istismar, zorbalik ve siddet vakalarinda uzmanlik alanlari
cercevesinde pek cok kurum ve kurulus devreye girmektedir.
Bu konudaki rol ve sorumluluklar yasalar ile belirlenmistir.

Bununla birlikte, tek vaka ozelinde bildirimi alma- miidahale-
sagaltim/ iyilestirme asamalarin dahil olan biitiin kurum ve
kuruluslarin iizerinde anlastigi, ortak yaklasim ve aksiyon
cercevesini belirleyen ve vakayi takip eden bir vaka yonetimi
sisteminin olmadigi belirlenmistir.

Buna bagli olarak kurum ve kuruluslarin hem kendi i¢inde
hem de vaka yonetimi agisindan izleyecekleri Standart
Operasyon Prosediirleri (SoP)'nin de olmadigi belirlenmistir.

Bir kurulus vakayi bir diger kurulusa devrettikten sonra vaka
ile baglantisi ok biiyiik 6lciide (bazi kurumlarda tiimiiyle)
kalmamaktadir. Ornegin, cocuk CiM’den ¢iktiktan sonra CiM
ekibinin o ¢ocugun ‘akibeti’ konusunda bilgisi olmamaktadir.

Kuruluslar arasinda magdur ¢ocuga ‘zarar vermeme’ ilkesi
etrafinda da bir ortaklasma olmadigi saptanmistir. Magdur
cocugun ifadesinin defalarca alinmasinin sakincali oldugu,
iRincil travmaya neden oldugu ¢ocugun bundan ciddi
sekilde zarar gorebilecegi konusunu biitiin kuruluslar dile
getirmekle birlikte cocuk defalarca ifade vermek durumunda
kalmaktadir.

OC

.. cocugun ifadesinin CiM’de alinmasi esas,
yasal olan bu. ifadeyi CiM'de kayit alina aliyoruz
ve rapor diizenliyoruz. Gerektiginde, kurumlar
CiM'den tekrar izleme kaydini ve tutanaklari
alabilirler..aksi durumda, CiM'e gelene kadar
cocuk her yerde ¢ok fazla konusmus oluyor.
Okulda cesitli kisilere detayli bir bilgi vermis
oluyor, polis karakoluna gidiyor, polis merakli ya
da emin olamiyor, polise ayri ifade veriyor bu on

bilgi seklinde oluyor, sonrasinda bir de
CiM'de ifade alinmasi..
bizden sonra savcilik ayrica ifade alabiliyor..
Suzan Birel

Sisli Eftal CiM, Psikolojik Dan. - Adli Gériismeci

Serkan Colakoglu
Bayrampasa ilce MEM, Sube Md.

...Tum paydaslarin
kapidan basvuru aldigindan
itibaren milli egitimden, emniyet
ayagindan, saglik ayagina herkesin
nasil devreye girecegi, iistlenilen roller
neler bu akista kim kimle ne sekilde
irtibat halinde olacak esas bizim ihtiyag
duydugumuz gelistirilme noktalari
bunlar...

Dr. Aysegiil Geng
il Saglik Md.liigii, 6. Bolge Bsk.Yrd.
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OKULLARDA STANDART OPERASYON PROSEDURUNUN
VARLIGI ACISINDAN DURUM

Burada okullar agisindan da durum dikkat cekicidir.

ilce MEM’ler ve okul yoneticileri arasinda okuldaki bir
istismar, akran zorbaligi, flort siddeti vakasi 6zelinde- vaka
ile Rarsilasildiginda bildirimi alma, bildirimde bulunma
ve sonraki yapilacaklar konusunda lizerinde anlasmaya
varilmis ortak yaklasim ve aksiyon cercevesini belirleyen bir
SOP olmadigi belirlenmisgtir.

Bunun bir yansimasi olarak ayni okuldaki ogretmenler ve
okul ¢alisanlan arasinda da vaka ile Rarsilasildigr andan
itibaren yapilacaklar konusunda tizerinde anlasmaya
varilmis ortak yaklasim ve aksiyon cercevesini belirleyen
bir SOP’a ihtiya¢ duyuldugu ifade edilmektedir.

CocuRla ilk goriismeyi yapacak olan rehber 6gretmenin
‘gorusme yapmak’ veya ‘ifade almak’ konusunda kafa
karisikligr yasadigi goriilmektedir. Vakanin en hizli sekilde
ve sadece vakanin ‘ne olduguna’ iliskin bilgi ile detaylara
girmeden bir tutanak esliginde kolluk birimine aktarilmasi
ve vakanin en hizli sekilde CiM’e gnderilmesi icin gerekli alt
yapi okullarda mevcut degildir.

Okullarda olmasina ragmen, genellikle rehber ogretmenler

ve ogretmenler MOT Polisi’'nin varligindan haberdar degildir
ya da MOT Polisi ile nasil baglanti kuracaklari hakkinda fikir

sahibi degildir.

17 yildir cocuk polisiyim..
son iki yildir Mobil Okul Timi (MOT) Polisi
olarak calisiyorum.. MOT Polisleri olarak
Fllarda gorev yapiyoruz... okul idaresiyle, rehber 6gretmenlé
stisare halindeyiz.. Surekli her olayin bildirilmesi yoniinde

mesaj veriyoruz... istismar olaylarinin degerlendirme
asamasinda ¢ogu zaman okul mudiiri okulun ismini
diistintiyor, cocugun ailesini diistiniiyor, alacagi tepkiyi
dustiniyor, kendisini savci, hakim yerine koyup olay!
kendisi cozmeye calisiyor.. Olayi cok geg bildiriyor. Rehber
ogretmenler konuya daha hakim olmali. Okuldaki bir
olayin bildirimi sirasinda daha profesyonel yaklasilmasi

gerekiyor.. Cocuk suclu degil.. Okullar ozellikle adli konularda

bilgilendirilmeli, PDR servislerine destek olunmali..

Hasan Candan
Bayrampasa Cocuk Biiro, MOT Polisi

— 66 ~

Dogrudan bildirim yapilmiyor ve
islemler baslatilamiyor, bu paydaslarin
sorunu.. Okullarda dogrudan bildirimde
bulunacak bir mekanizma olmadigindan
ya da bilinmediginden Alo 183'ii okul
miidiiri ariyor, 6gretmen ariyor, polis
memuru bile ariyor.. 183 ¢agri merkezine
gelen ihbarlarin isleme alinmasi
3 gun suruyor.

Arzu Tambulut
ACSH il Md.lijgi] Koordinator 4

Burada olumlu olan nokta, gorisme yapilan, paydas
toplantisina katilan biitiin ilge milli egitim yoneticileri,
okul miidiirleri, ogretmenler ve okul polisleri PGG
risklerine karsi okul temelli SOP gelistirilmesi ve biitiin
okullara yayginlastirilmasi konusunda olumlu gorus
bildirmis ve destege hazir olduklarini ifade etmislerdir.

— 66

Vaka meydana geldiginde okul
mudiird ilce MEM'i ariyorsa ne
yapacagini bilmiyor demektir...

Okul mudurinun kaygisi; okulun
itibarinin zarar gormesi ve
gorevlendirme siirecinde (gorev
rotasyonu) puaninin diismesi
korkusu yasayabilir.

Serkan Colakoglu
Bayrampasa ilce MEM, Sube Md.
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FARK ETME YOKUMLGLUGO ve
BILDIRIM YUKUMLULUGU

Bu iki yukiimlilikten bildirim yikimliligi daha cok
bilinmekte ve iizerinde konusulmaktadir.

Fark etme yikumliligu: Cocugun siddete maruz kaldigi
durumlarda bunu fark etmek Devletin sorumlulugu ve
cocukla calisanlarin gorevlerindendir.

Bildirim yiikiimlulugu: Cocugun siddete maruz kaldigindan
stiphelenildigi durumlarda bunun ¢ocugun korunmasindan
sorumlu kurumlara bildirmesini saglamak Devletin
sorumlulugu, cocukla calisanlarin ve herkesin gorevidir.

Fark etme yiikimliligi hemen hemen hi¢ konu
olmamaktadir. Sosyal hizmet merkezleri disindaki kurumlar
bakimindan ¢ocuga yonelik siddeti fark etme yukumliliigu
diizenlenmemistir. Bildirme ylikimluligii diizenlemesinden,
fark etme yikimliligli oldugu sonucu dolayli olarak
cikarilmaktadir.

Cocukla baglantida olan, saglik, sosyal hizmetler ve egitim
kurumlari, vb. ¢alisanlari icin yasal olarak baglayici nitelikte
‘fark etme’ yiikiimliiliigiiniin uygulanmasi yoniinde bir
mekanizma olusturulmamistir,

Oysa ‘bildirim’ yikimliligi icin mevzuat ¢ok agiktir. Cocugun
siddete maruz kalmasi ya da siiphesi halinde bunun ¢ocugun
korunmasindan sorumlu kurumlara bildirmesini saglamak
izere Devlet ‘bildirim yiikimligli’ getirmistir. Cocukla
calisanlar ve bireysel olarak herkes icin bildirim gorevi
yasalar ile zorunlu hale gelmistir; aksi davranislar TCK'da
bir sug olarak yer almaktadir.

Buna ragmen bildirim yiikiimliiliigii konusunda,
uygulamada vakalar bazinda bazi sorunlar veya ihtiyaglar
da saptanmistir; 6rnegin,

«  bildirimde bulunan Risinin Rimligi genellikle desifre
olmaktadir. Kisiler bu nedenle bildirimde bulunmaktan
cekinmektedir;
ozel hayatin gizliligi ve korunma ihtiyacini gozetir
bicimde hangi durumlarin, nasil bildirilecegine iliskin
bir diizenleme bulunmamaktadir;
cocuk sube- cocuk biiro yapilanmasi ve yaklasimi
kamuoyunda yeterince bilinmediginden istismar
vakalarinin adli kolluga* bildirilmesi ve adli
kollugun miidahalesi fikri caydirici- (cekince) neden
olabilmektedir.

X

Turkiye'deki bircok baro tarafindan takip
edilen Van'da 1.5 aylik bebegin tecaviizii
dava dosyasinda, anne uyusturucu ge¢misi
olan bir anne, 20'li yaslarda hamileyken
cezaevine giriyor, dogum yapmasi igin
cezaevinden tahliye ediliyor. Anneye iliskin
kurumsal bir takip yok.

Dogum yaptiktan sonra erkek
arkadaslanyla glinliik kiralanan evlerde
kaliyor ve 1.5 aylik bebek cinsel istismar

sonucunda oluyor. Anne ve erkek
arkadaslari yargilaniyor.

Biz Baro CHM olarak, bu davaya katilma
talebimizi ifade ederken sunu soyledik:
Evet, saniklar ceza almalidir. Bununla
birlikte asli olarak devletin durdugu yeri
de tartismak gerekir.

Anne, bir onceki cocugunu da 14-15
yaslarinda dogurmus ve o ¢ocugu da
Sosyal Hizmetlerde bariniyor.
Burada o surece nerede mudahale
edilmistir ki, bugun artik biz 1.5 aylik bir
cocugun tecaviizii davasindaki saniklarin
yargilanmasinda indirim nedenleri,
artirma nedenleri vb. tartigir
noktaya geldik?

Av. Aysenur Demirkale
istanbul Barosu CHM Bsk.Yrd.
(bireysel goriisme notu)
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MAGDUR COCUK BiLDiRiMi ALAN ve/veya “
MUDAHALEDEN SORUMLU KURULUSLAR

.. CiM’e de gidilse karakola da
Magdur cocukla ilgili bildirimler (ihbarlar) farkli gidilse her kim gotiirse mutlaka

kurumlara yapilabilmektedir. CKK'da bildirimi savci talimatiyla siireg gidecegi
almakla sorumlu olan kurum ve kuruluslar icin bildirim alan merkezleri
belirlenmistir. Vakanin kolluk birimlerine farkli genisletmekte yarar oldugunu
kanallarla rapor edilebilmesinin saglanmis olmasi diisiiniiyorum.
olumludur.

Uzm.Dr.Pelin Savli Emiroglu,

Bununla birlikte Rolluk birimleri ile il ACSH Md.liigii ist. il Saglik Md.liigii, Ruh Saglig1 Brm.
arasinda magdur ¢ocuga iliskin bildirim ve teslim

etme konularinda dogrudan bir baglanti olmadigi , ,
goriilmiistiir. ihbarlari alarak magdur cocugun

durumunu degerlendirecek ¢ok disiplinli bir

degerlendirme ve izleme sisteminin olmayisi dikRkat
cekmektedir.

... CIM" e vurgu yaparken
hastanelerde 5395 sayili
cocuk koruma kanunu
kapsaminda bildirimleri
yapan tedbir kararlarini
talep eden Tibbi Sosyal
Hizmet Birimlerinin de
atlanmamasi gerektigini
dusunuyorum...

ihbari alan kolluk birimleri, magdur ¢ocukla adli
goriismeyi yapan CiM ve il ACSH Md. liigii arasinda
dogrudan baglantili bir ¢calismanin olmadigi
belirlenmistir.

Ek olarak, ihbari alan kolluk birimlerinde ¢ocukla ilk

baglantiyi kurmak, vakanin ne oldugunu anlamak

icin on gorusmeyi yapmak durumunda olan polis

memurlarinin gocuga yaklasim, goriisme teknikleri Sevil Eyvaz

gibi kapasite arttirma egitimlerine olan ihtiyag ifade Fatih ilge Emniyet Md.lig,
edilmistir. Polis Memuru

Oznur Sariahmetoglu
Kamu Hastaneleri, SHU

SB CiMve Universite CKUAM gibi cok disiplinli calisma

esasina gore calisan bir yapinin kurulmus olmasi
biitiin paydaslarca olumlu degerlendirilmektedir.

Bununla birlikte, CiM’ler sadece cinsel istismar
magdurlarina yoneliktir ve pilot uygulamaile kisitli
sayida ilde hizmet vermektedir.
Mevcut durumda Cocuk izlem Merkezleri (CiM)
ve liniversite hastanelerine bagli Cocuk Koruma
Merkezleri (CKM) birbirinden bagimsiz calismaktadir.
Ornegin, CiM’lerin oldugu illerdeki iiniversitelerin
CKM’nden adli muayene konusunda destek
alinmamaktadir. Adli muayene igin ildeki kamu
' £ hastanelerinden adli muayene uzmanligi olmayan
S | A ; S 5 doktorlardan muayene talep edilebilmektedir.

Cocuk Koruma
Koordinasyon sistemi ACSH
Bakanliginda... paydaslar arasinda
koordinasyonu saglamak icin 2014 yilinda
koordinasyon sekreterlikleri belirlenmis.. Tedbir
kararlarinin izlenmesi, yasanan sorunlarin
giderilmesi, koruyucu onleyici calismalan
organize etmek, risk haritalari belirlemek...
Kurumlar arasi koordinasyonu tam olarak
saglayamadik heniiz. En onemli sorun, 2 5 yildir
sosyal hizmetlerin ¢ok fazla ayagi olmasi. Her
ayagin kendi icinde sorunlari olmasi polisin,
adaletin burokratik engelleri var...

ST e P Cumhuriyet Bassavciliklari biinyesinde sorun

e =, alanlarina gore c¢esitli uzmanlik burolari

bulunmaktadir. Bunlardan bir tanesi de Cocuk

Biirosudur. Ornegin, istanbul'daki Cocuk Biirolari,

——— magdur cocuklarla ilgili bildirimden baslayarak
— , olaya ilk asamada dahil olmaktadir.

Arzu Tambulut
ACSH il Md.liigii Koordinator
"V

Bununla birlikte, genel olarak iilke ¢capinda mevcut
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Cumhuriyet Savciligi Cocuk Biirolarinin yeterli personel ve
cocuklar icin uygun fiziksel kosullar agisindan desteklenmesi
gerektigi konusu goriismelerde ifade edilmistir.

Ek olarak, Cumhuriyet Bagsavciliklari agisindan magdur
cocukla ilgili adliig ve islemleri yiirtitiirken Rarsilasilan bazi
sorun alanlari soyle ifade edilmistir:

Uygulamada bazi savcilar is yogunlugu gerekgesi ile CiM'deki
ifade islemlerinin uzunlugundan yakinmakta, bazilar da
ilcelerde meydana gelen vaka nedeniyle magdur ¢ocuklarin
ilce disina cikarilip islemlerinin CiM’de yapilmasinin
dogru olmayacagi gerekgesi ile CIM uygulamasina sicak
bakmamaktadir . Bazen CiM’lerde adli ifade alinacagi zaman
savcinin gelmemesi nedeniyle magdur cocugun ifadesi savci
olmadan kayit altina alinmaktadir. Buna bagli olarak, savci
bazi vakalarda ifade kaydini incelemeden magdur ¢cocugun
ifadesini kendisi tekrar alabilmektedir.

Cocuk-ergen mahkemelerinin ¢ocugun ifade ve yargilama
stireclerinde zarar gormeden ihtiyaci olan koruyucu ve
destekleyici tedbir kararlarinin alinmasi bakimindan
yerine gore yasamsal isleve sahip oldugu biitiin paydaslar
tarafindan ifade edilmistir.

Ek olarak, uygulamada avukatlik hizmeti ile ilgili bir sorun
alanina soyle dikkat ¢ekilmistir: Bazi durumlarda magdur
¢ocuga saglanan avukatlik hizmetini verecek olan Cocuk
Mahkemelerinin isleyisi konusunda yeterince bilgi ve
deneyime sahip olmayan avukatlar arasindan atanmasi
mumkRun olmaktadir.
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Magdur ¢ocuklar igin zaten
zorunlu miidafi durumu var,
Baro olarak biz, otomatikman zaten dogrudan
atamasini yapiyoruz..
Mevzuatta soyle bir eksiklik var: Bizim temel
bir egitimimiz var - Sanik Midafiiligi, Magdur,
Sikayetci ve Katilan Vekilligi Konulu Meslek ici
Temel Egitimi...fakat biz bu egitimi verdikten
sonra ¢cocuga CMK'dan yapilan atama bu
egitimden gecmemis avukat olabiliyor..bu konuda
bilgisi olmayan bir avukat gidebiliyor...
Baro olarak bu konuda duzenleme
yapilmasini istiyoruz.

Firat Cicek
istanbul Barosu, CHM, Avukat

&
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Burada soyle bir sikinti var... Savci
ifadeyi tekrar duymak istiyor... O CD
(adli ifade kaydi) agilmiyor... ‘Ben de

duyacagim’ diyor...
Bize gelen cocuk zaten dnce CiM'e
gonderilmis.. oradan geliyor.. Biz bunu
belirtiyoruz, ‘CiM'den adli ifade kaydi
var, CIM raporu var.. diye biz bunu
belirtiyoruz ama.. ‘ Hayir!" diyor...

Tugba Ozkurt
GOP 2. Cocuk Mahkemesi, SHU

Bize gelen cinsel istismar magduru
cocuk bikmis durumda... ozellikle
bilmedigi kavramlari ezberlemis
durumda....basina gelenleri
defalarca anlatmis sekilde geliyor,
once okulda cesitli kisilere anlatiyor,
hastane polisine, CiM’ de kolluk
kuvvetine savcilik agamasi.. en
son bize geldiginde anlatmaktan
uzaklasmis oluyorlar..

CiM’ de savcinin olmamasi sorun,
bunun giderilmesi gerekiyor.

Tugba Ozkurt
GOP 2. Cocuk Mahkemesi, SHU

Magdurun durusma sirasinda
orselenmemesi igin biz kopri
gorevindeyiz, ornegin siipheliyle
yuzlesmeye cekiniyordur... veya
hakimin cinsel istismarla sordugu
bir soruyu anlamiyor olabilir.. soruyu
anlamasi konusunda kopri roliinde
olmak...

Siileyla Polat
GOP 1. Cocuk Mahkemesi, Psikolog
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ACIK RiSK ALTINDAKI COCUKLAR, SUC MAGDURU
COCUK - ONLEME, SAGALTIM ve iYILESTIRMEDEN
SORUMLU KURULUSLAR

Acik risk altindaki ¢ocuklarin ézellikle ele alinmasina,
korunmasina yonelik ¢alismalar igin Rurumlar arasinda
sistematik bir koordinasyonun olmadigi saptanmistir.

Cocuklarin korunmasina yonelik tedbirlerin
uygulanmasinda kurumlar arasinda sistematik bir
koordinasyonun olmadigi saptanmistir. Ornegin,
tedbirlerin belirlenmesi ile cocugun sagaltim- iyilestirme
stirecinden yararlanabilmesinde ailenin ilgisi belirleyici
olmaktadir. Tedbirlerin uygulanmasi konusunda
ilgisiz- bilgisiz aileler icin kurumlar arasi koordinasyon
olmadigindan ¢ocugun yararini gozeten bir sistem de
islememektedir.

Vakanin ozelligine gore gereken psiko-sosyal
miidahalenin uygulanmasi. Psiko-sosyal miidahalenin
vaka yonetimi icinde ele alinmasi onemlidir. Magdur
cocukla karsilasan profesyonel meslek elemanlari
icin temel ve ortak psiko-sosyal destek - midahale
egitimlerinin saglanmadigi belirlenmistir. Verilen
egitimlerin bir standardinin olmadigi saptanmistir.

— 06 \

Ogretmenler acisindan séylilyorum
cocugun yasadigl istismari beyani ile ilgili
olarak gercek mi soyliyor acaba diye
bunun pesine diismek dogru degil ...sliphe
varsa zaten bunu bildirmek gerekiyor...
CiM acilma nedeni, bu ifadenin tek seferde
adli goriismeci tarafindan alinmasi. Aksi
durumda, ¢ocuk defalarca anlatmak
durumunda kaliyor ve orseleniyor..

Gozde Uyanik
KSS CiM, Psikolog, Adli Gorlismeci
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‘ hemen tutanak tutturmaya baslaniyor olabilir..

@

Bize gelen vakalarin durumuna
baktigimizda okuldan bildirimler daha
fazla geliyor... Bizim bu durumda soyle

bir sikintimiz var; gelen vakalarda
okul PDR ya da rehberlik 6gretmeni

sayfalarca ayrintili tutanak tutmus
olabiliyor...

Bu durumda ‘zarar vermeme ilkesi’
zedelenmis oluyor.. Biz ¢ocugun
travmasini boylesine ayrintili sekilde
actiktan sonra CiM’e gelmesini
istemiyoruz -sakincali buluyoruz)...

Suzan Birel
Sisli Eftal CiM, Psikolojik Danigman-
Adli Goriismeci

NG (

KURUMLAR ARASI ORTAK KULLANIMA ACIK VERI
TABANI

Su¢ magduru ¢ocukla ilgili olarak bildirimin alindigi
andan baslayarak, adim adim miidahale ve yonlendirme
yapilan ilgili kurum ve kuruluslar arasinda ortak
kullanima agik ¢evrimici (veya yazisma yolu ile talep
edilebilen) bir veri tabani mevcut degildir. Oysa, etkili bir
risk analizi ve vaka yonetimi agisindan adli mekanizma
icinde bu tiir bir veri tabani ile ilgili diizenleme
yapilmasina ihtiya¢ bulunmaktadir.

... Egitim kurumlari olarak bilmiyoruz ne I
yapacagimizi.. lyi niyetle diisiiniiyoruz ama
cocuga zarar verdigimizi diisiinmiyoruz...CiM’den N
katilimcinin soyledigi gibi evet, 6gretmen

burada iyi niyetle sicagina her seyi anlatabilsin
dusuncesi, iyi niyetle isi bilmemekten kaynakli
bir davranis olabilir..
Recep Ucan
| Zeytinburnu ilce MEM, Ozel Biiro
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EGITiM ve BiLGILENDIRME

Ulkemizde egitim yoneticilerinin ve gretmenlerin cocuklarin
istismar, siddet gibi koti muameleden korunmasindaki
rollerine dair egitimsel ve yasal diizenlemeler
bulunmamaktadir.

Fark etme yiikimliligi cercevesinde ilgili kurumlarin
sistematik proaktif bir calismasinin olmadigi belirlenmistir.
Ornegin gerek egitim kurumlarindaki gerekse kurum bakimi
altindaki cocuklar icin ¢ocuklarin korunmasi ve iyilik
hallerinin saglanmasi yoniinde sistematik, hedef odakli
genel taramalarin olmadigi saptanmistir.

Okul yoneticileri, 6gretmenler, okul ¢calisanlari CKK'da yer
alan magdur ¢ocukla ilgili bildirim, miidahale, sagaltimdan
(iyilestirme) sorumlu kurum ve kuruluslarin neler oldugunu
ve bunlarin rol ve fonksiyonlarini tam olarak bilmemektedir.

Okulydneticileri, 6gretmenler ve okul psikolojik danismanlari
cocuga yonelik kRotii muameleyi onleme, belirleme, bildirim,
miidahale ve sagaltim(iyilesme) asamalari icin rollerinin ne
oldugunu tam olarak bilmemektedir.

Egitim kurumlarinda, vaka siiphesi ya da vaka ile
karsilasildigi andan itibaren yapilacaklarin adim adim yazili
oldugu Standart Operasyon Prosediirii bulunmamaktadir.

Egitimciler arasinda, bu konuda paydas kurum ve
kuruluslarin neler oldugu, bu kurumlarin isleyisi, egitim
kurumlari ile bu kuruluslarin birlikte nasil ¢alisabilecegi,

L el
oy

r ‘?:?}" ! ozellikle bildirimlerin nasil ve nereye yapilacagi hakkinda
AN N bilgi boslugu dikkat cekmektedir.

Cocuk istismari, akran zorbaligi ve flort siddeti konularinda
cesitli kurumlar hem kendi hizmet ici egitim programlarinda
hem de kamuoyu (agirlikli olarak 6grenciler) icin cesitli
projeler ve egitim ¢alismalari yapmaktadir.

Ancak, bu egitimlerin sistematik-standart bir uygulama
ve yaklasim ile ve hedef odakli; tam olarak yoneticileri ve
ogretmenleri giiclendirmeye yonelik olmadigi belirlenmistir.
Ozellikle cocuk-ergen istismari, akran zorbaligi ve flort
siddeti agisindan koruyucu éonleyici olmasi agisindan énemli
bir adim olabilecek ‘iyi ve kaliteli anne babalik’ konusunda
egitimler mevcut degildir. Veliler, genellikle bildirim-
miidahale ve sagaltim (iyilestirme) asamalarinda ¢ocugun
yliksek yararini gozetecek bir tutum ve yaklasimdan uzak
olabilmektedir.
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17 seneden beri 6gretmenlik yapiyorum.
Bu tiir bircok olayla karsilagtim. Ancak,
bu olaylarla karsilasinca bilmiyoruz
gercekten ne yapacagimizi.. prosediirl
bilmiyoruz. Basitlestirilmis haliyle
ogretmenlere anlatilmall...
ilgili kuruluslar tam olarak bilmiyoruz;
CiM’ lerden burada haberdar oldum.
Ogretmenlerin cogu bilmiyordur.

Ali Aktay
Eyiipsultan ilce MEM, Sube Md.

Vakalari 6grenen
itk biz oluyoruz. Bizim bilgi

eksikligimiz var. is birligi 6nemli
CiM’ i yeni 6grendik. Okullardan

her kurumdan temsilci olmasi
gerekli. Egitim almamiz gerekiyor.

Ogrenci hangi 68retmeni yakin

gorecek bilmiyoruz.
Elif Ozalp

Damla Y. Sezgin
Bayrampasa ilce MEM, Ozel Biiro Uzmani



F. SONUC ve ONERILER

Sonug ve Oneriler sekiz baslik altinda paylasiimistir: Sonug 1: Toplumsal sorun; Sonuc 2: Yasal diizenleme; Sonucg 3:
Ozel ihtisas kurumlari ve hizmetleri; Sonug 4: Koordineli calisma ve takip; Sonug 5: Standart Operasyon Prosediirii
(SOP); Sonug 6: Ortak tutum, bilgi, beceriler ve uygulamalar; Sonug 7: Kurumlar arasi ortak kullanima agik veri tabani;
Sonug 8: Hizmet kalitesi ve hesap verebilirlik.

1 3 5 7

@

38 39



40

SONUG 1

OZEL iHTiSAS
KURUMLARI ve
HiZMETLERI

Cocuk- ergen istismari, akran zorbaligi ve flort siddeti toplumsal bir sorundur.

Oneriler:

a. Ulke capinda biitiin kurum ve kuruluslarin, karar vericilerin, kisilerin, ailelerin farkina varma,
bildirme, miidahale ve sagaltim- iyilestirme siireclerine ciddi ve bilingli sekilde katki vermesi
ile ilgili dlizenlemelerin yapilmasi onemlidir.

b. Cocuk-ergen istismari, akran zorbaligi ve flort siddeti konularinda farkina varma, bildirme,
muidahale ve sagaltim- iyilestirme siireclerine iligkin iyi orneklerin paylasilmasi ve kamuoyunda
yer almasi icin ‘bilingli, duyarli- cocuk dostu’ medyanin katkisini almak iizere calisilmasi onerilir.

Yasal agidan gerek Tiirk hukuk sisteminde gerekse sozlesmeler (uluslararasi sozlesmelerin de
kabul edilmesi ile) ve yasalarla ¢cocugun koruma altina alinmasi yolunda ciddi diizenlemeler
yapildigi goriilmektedir. Mevcut yasalar rehber nitelikte uygulama ile ilgili adimlari da tarif
etmektedir. Ancak uygulamada sorunlar ile karsilasilmaktadir.

Sorun alanlar: a. Cocuklarin korunmasina dair diizenlemeler daginik ve cesitlidir; hukuk
sistemimizde tek bir cati altinda toplanmamistir. Bu kapsamda sorumluluk da farkli kurumlar
arasinda dagrtilmistir. b. Yasalarin uygulanmasi ve /veya kurumlarin kapasitesi ile ilgili olarak
sorunlar yasanmaktadir.

Oneriler:

a. Istismar, akran zorbalig1 ve flort siddeti magduru cocuklarin izlenmesi ve basvurabilecekleri
destek sistemlerinin arttirilmasina yonelik eksikliklerin giderilmesi ve ¢ok disiplinli ele
alinmasi gereken bir sorundur. Uygulamada tiim toplumsal kesimleri icine alacak sekilde
yasal diizenlemeler ile desteklenmis tilke politikasi haline getirecek calismalar yapilmasi
gerekmektedir.

b. Su¢ magduru ¢ocugun gelecegini ve biitiin yasamini etkileyecek olan karar asamasinda adli
gorevliler (uzmanlar, hakim ve savcilar) 6nemli bir role sahiptir. Hem uzmanlar hem de karar
mekanizmasinda yer alan savci ve hakimler i¢in standardize edilmis, tekrar edilebilir, rehber
niteliginde bir hizmet i¢i egitim programi hazirlanarak iilke ¢apinda diizenli araliklarla ve tiim
kurumlarda bu egitimlerin verilmesi onerilir.

Gelismis AB iilkelerinde sistemin bir parcasi olan ¢ocuk-ergen istismari, akran zorbalig ve
flort siddeti ile dogrudan ilgili gelismis ozel ihtisas kurumlari ve hizmetleri heniiz ‘pilot
uygulama’ olarak iilkemizde yer almaktadir ( Ornegin, CiM'ler, Savcilik Cocuk Biirosu, Emniyet
Cocuk Biiro, vb.).

Oneriler:
a. Bu kuruluslarin tilke capinda yayginlastirilmasi ile ilgili calismalara hiz verilmesi ve yeterli,
egitimli personel istihdamina agirlik verilmesi onemlidir.

b. Pilot uygulama siirecinde bu kurumlardaki hizmetin mercek altina alinmasi, pilot iller/
kurumlar arasi bilgi ve deneyim ve paylasimina dayali ‘0grenilen derslerin’ rapor edilmesi ve
ulke capinda yayginlastirma oncesi gerekli iyilestirmelerin yapilmasi yoniinde calisilmasi
onerilir.
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Hicbir sektor ya da kurumun tek basina ¢ocuk- ergen istismarini, akran zorbaligini, flort
siddetini onleme konusunda kaynaklari, yetki ve otoritesi yeterli degildir.

Oneriler:

a. Farkina varma, bildirme, miidahale ve sagaltim - iyilestirme, takip sureclerinde ¢ocuklara
erken miidahale ve etkin rehabilitasyon destegi saglayabilmek icin kurumlar arasi koordineli
calismaile ilgili sistemlerin isletilmesi onerilir.

b. CKK'nda yer alan il/ ilce Koordinasyon Kurullari yerinde bir fikirdir; yasal dayanagi da
oldugu icin sistemde giiclii sekilde yer alabilir. Ancak, uygulamada yeterince- aktif sekilde
gorev yapamadigi goriilmektedir. Bunun nedenlerinin iller arasi bir komisyon ile arastirilmasi
ve kurullarin calismasi ile ilgili SoP’lerin hazirlanmasi onerilir.

Cocuk-ergen istismari, akran zorbaligy, flort siddeti ile ilgili kurumlar arasi isbirligi-koordinasyon
acisindan SoP’ler belirlenmemistir. Ayrica, her kurumda magdur ¢ocukla karsilasildigi andan
itibaren gereken SoP’leri de belirlenmemistir.

Oneriler:

a. istismari, akran zorbaligi, flort siddeti vakalari ile karsilasildiginda, vakanin niteligine gore
kurumda, okulda, ailede, mahallede nasil harekete gecileceginin, hangi zamanlama ve sirayla
nelerin yapilacagina iliskin dokimanlarin hazirlanmasi onemlidir. Olaya neden olan tehdidin
turtine gore, farkli miidahale islemlerini dikkate alan alternatifli planlama yapilmasi bu
kapsamdadir.

b. Okul Temelli SoP’lerin belirlenmesi: Okullarin ve 6gretmenlerin ¢ocuk-ergen istismari, akran
zorbalig), flort siddeti ile bas etme konusunda onemli katkilari olabilir. Bunun igin, istismar,
akran zorbalig, flort siddetini tanima, degerlendirme ve yonlendirme sitemine iliskin SoP’lerin
hazirlanmasi ve vaka yonetimi sisteminin ivedilikle gelistirilmesi bliyiik onem tasimaktadir.

Adalet (hukuk), emniyet (kolluk), adli tip, saglik, egitim, psiko-sosyal alanlardaki profesyonel
meslek elemanlarinin istismar, akran zorbaligi ve flort siddeti magduru ¢ocuklarla calismak igin
+ ortak tutum ve yaklasim icinde olmalarinin saglanmasi,

+  temel bilgi, beceri ve uygulama sistemlerinin gelistirilmesi.

Oneriler:

a. Vaka Yonetimi: Magdur cocuklar icin ‘vaka yonetimi’ sisteminin kurumlar arasi katilimci
bir yaklasim ile ulkemize uyarlanmasi. Pilot illerde test calisma yapilarak, ulke ¢apinda
yayginlastirilmasi. Vaka Yonetimi: Tanisma-Taahhut, Gorusme, Vaka eylem Planlamasi, Planin
Uygulanmasi, Vaka Takibi Yonetimi, Vakanin Sonlandirilmasi, Hizmetin Degerlendirilmesi
asamalarindan olusur.

b. Standart Operasyon Prosediirleri; cocuk-ergen istismari, akran zorbaligi, flort siddeti ile
karsilasildiginda, vakaya gore okulda, ailede, mahallede nasil harekete gecileceginin, hangi
zamanlama ve sirayla nelerin yapilacaginin onceden planlanmis halini ifade eder. Olaya neden
olan tehdidin tiiriine gore, farkli miidahale islemlerini dikkate alan alternatifli planlama
yapilmasi bu kapsamdadir.
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c. Psiko-sosyal miidahale (psikolojik ilk yardim): Biitiin kurum ve kuruluslarda magdur ¢ocukla
karsilasan meslek elemanlarina psikolojik ilk yardim egitimleri verilmesi. Boylece, magdur
cocukicin psiko-sosyal destek - miidahalesinin ilk asamada baslatilmasi. Ek olarak, psikolojik
ilk yardim egitimleri igin kurumlar arasi bir standart saglanmasi. Vakanin ozelligine gore gereken
psiko-sosyal miidahalenin uygulanmasi igin Psiko-sosyal miidahalenin vaka yonetimi iginde
ele alinmasi.

Sug magduru ¢ocuklara iliskin bilgilerin yer aldigi ve ancak miidahale (yargi siireci de dahil)
ve sagaltim- iyilestirme siireclerinde ¢ocugun yiiksek yararina kullanilmak iizere tiir bir veri
tabaninin eksikligi soz konusudur.

Oneriler:

a. Sug magduru ¢ocuklarla ilgili kurumlar arasi ortak kullanima agik veri tabani olusturulmasi
halinde- cocugun yiiksek yararinin goz oniinde bulundurulmasi ve ‘zarar vermeme’ konusunda
gerekli onlemlerin alinmasi yasamsaldir. Kisisel bilgi glivenliginin en iist diizeyde saglanmasi,
sadece yiiksek yetki seviyesinde bu veri tabanina ulasilabilir olunmasi, vb. dnlemler hassasiyetle
g0z oniinde bulundurulmalidir.

b. Veri tabaninin ‘veriye dayall’ risk haritalamasi yapmak, politika raporlarina veri saglamak,
ulusal cocuk koruma politikalarinin- stratejilerinin veriye dayali olarak olusturulmak amaci ile
de kullanilabilir sekilde yapilandirilmasi onerilir.

Hizmet kalitesi ve hesap verebilirlik: Bu alandaki kurum ve kuruluslarin hizmet kalitesi
ve faaliyetlerinin sorumlulugu almalan ile ilgili bir sistem gelistirilmemistir.

Oneriler:
a. Sektorler arasi koordineli calismanin ve sunulan hizmet kalitesinin degerlendirilebilmesi
icin gostergeler gelistirilmesi.

b. Kalite ve hesap verebilirlik gostergelerinin kurumlar arasi katilimci bir yaklasim ile ilkemize
uygun sekilde gelistirilmesi.

In
ar
akran z on
vericilerin ve kamu g adi
talep etmglf ve izlemek hakki ve sorumlulugu
bulunmaktadr.
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EK 2: KURUMSAL GORUSMELER iCiN YARI YAPILANDIRILMIS
ACIK UCLU SORU SETi

COK GEC OLMADAN iSTANBUL! PQZIiTiF GENCLIK GELISiMi (PGG) RiSKLERI
PAYDAS HARITALAMA CALISMASI

Kurum:

Gorlisulen kisi-gorevi:

Goruisme tarihi:

Gorusmeyi yapan:

Sorular:
a. Siddet magduru cocuk vakalar size (kurumunuza) nasil ulasiyor?

b. Kurumunuzun su¢ magduru ¢ocugun yiksek yararina ¢alisabilmesi icin vakanin size nasil gelmesi-
yonlendirilmesi uygundur?

¢. Su¢ magduru ¢ocugun yiiksek yarari icin kurumlar arasi is birligini mevcut durumda nasil
degerlendirirsiniz?

d. Suc magduru cocugun yiiksek yarari icin kurumlar arasi etkili is birligi ontindeki engeller nelerdir?
Bunlari asmak icin neler onerirsiniz?

e. Sizin eklemek istedikleriniz? Mesajlariniz? Dikkatinizi ¢ceken noktalar nelerdir?
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EK 3: 30 EKIM 2018, POZITIF GENCLIK GELISIMI

OKUL MUDURLERiI TOPLANTI PROGRAMI
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POZITIF GENCLIK GELISiMi PROJESI
OKUL YONETICILERi BiLGILENDIRME TOPLANTISI
30 EKiM 2018, iSTANBUL

PROGRAM
Moderator: idil Tirkmen, Pozitif Genclik Gelisimi Projesi, Proje Koordinatorii
08:30-09:00 Kayit
Aqllig Girig ve Program
09:00 - 09:30 . Serkan Giir, [l MEM Md. Yrd.

Tanigma: Okul Yoneticileri ve Nirengi Ekibi

09:30 - 10:30

Okul yoneticilerini bilgilendirme ve Danisma

Oturum Moderatorii: Zeynep M. Sanduvac, Nirengi Dernegi
Pozitif Genglik Geligimi Projesi Tanitim Sunumu
Pozitif Genclik Gelisimi Riskleri- miidahale vak'a ornekleri
Solmaz Havuz, Nirengi Dernegi
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Mola

10:45 - 11:30
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Cok Ge¢ Olmadan, Dur De Mersin Projesi
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G0BANCI VAKFI
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OKUL MUDURLERi TOPLANTISI KATILIMCI LiSTESI
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Hibe Programi ile desteklenmistir.
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EK 4: 30 EKiM 2018, POZITIF GENCLIK GELISiMi,
OKUL MUDURLERI TOPLANTISI KATILIMCI LISTESI (devam)
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EK 4: 14 KASIM 2018, POZITIF GENCLIK GELISiMmi,
PAYDAS TOPLANTISI PROGRAMI
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il Milli Egitim Madarliga ilge Milli Egitim Mudarligi NIiRENGI

COK GE(; OLMADI.\N iSTI.\N.Bl.lL!
POZITIF GENCLIK GELISIMI
14 KASIM 2018 PAYDAS TOPLANTISI/iSTANBUL

Moderatér: idil Tiirkmen, Pozitif Genglik Gelisimi Projesi, Proje Koordinatorii
KAYIT

09:00 - 09:30

GIRIS - TANISMA - PROGRAM

Acilis Konusmalari

- Serkan Giir, istanbul il Milli Egitim Miidirligi Miidir Yardimcisi
- Dr. Abdulaziz Yeniyol, ilce Milli Egitim Midiirii

Anahtar Sunum: Ali Ergen, istanbul Cumhuriyet Savcili§

09:30 - 10:00

SUNUM - Pozitif Genclik Gelisimi Projesi, idil Tiirkmen, Proje Koordinatorii

10:00 - 10:30

SUNUM - Durum Analizi Rapor Sonuglari Paylasimi, Zeynep M. Sanduvac, Nirengi Dernegi

10:30 - 11:00

MOLA

11:00 - 12:30

YUVARLAK MASA PANELI (Moderator: Zeynep M Sanduvag, Nirengi Dernegi

Yontem: Her kurum ve kurulus temsilcisi pozitif genclik gelisimi risklerinden olan geng
istimari, akran zorbaligi/siddet vakalari ile ilgili olarak kendi kurum ve kurulusunun
onleme- miidahale ya da sagaltim - iyilestirme konularina rol ve sorumlulugunu
hakkinda bilgi verir.

Yanitlar asagidaki 3 soru cercevesinde verilir.

« mevcut durumdaki uygulama

« oncelikle is birligi halinde calisilan kurum ve kuruluslar

« sistemin etkin sekilde islemesini destekleyecek, gelistirilmesi gereken noktalar

12:30 - 13:00

OGLE YEMEGI

13:30 - 15:00

MODEL SUNUM ve GRUP CALISMALARI

« Taslak Model Sunum: Pozitif Genglik Gelisimi Riskleri‘ne karsi Okul Temelli Standart
Operasyon Prosediirii (SoP) (15 dk)

« Grup Galigmalari

a. Pozitif Genclik Gelisimi Risklerinde mevcut durum: kurumlararasi isbirligi

b. Pozitif Genclik Gelisimi Risklerinde karsi Okul Temelli SoP modeli

15:00 - 15:15
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15:15 - 15:45

SONRAKIi ADIMLAR (Vak'a Yénetimi icin Yol Haritas)
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O0BANCI VAKFI | Hibe Programi ile desteklenmistir.
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