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Bu kitapcigi hazirlarken
danistigimiz ve bizimle
gériislerini paylasan
cocuklara cok tesekkiir
ederiz.

Ayrica arastirmaya
katilan tiim cocuklara
ve bakimverenlere de
tesekkdirler! Siz bu arastirmaya
katiimasaydiniz bu calismayi
yapamazdik.
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Merhaba!

Nasilsin? Korona gtinleri nasil gegiyor? Mart 2020°den beri tim dlnya

ile birlikte Turkiye’de de yasamlarimizda dedisiklikler oldu. Gocuklarin
yasamlarinda nelerin degistigini merak ettigimiz icin bir arastirma yaptik.
Bu arastirmay! istanbul’un dért farkh bolgesinde dort kurum olarak yaptik.
Bu kurumlar: Basak Kiiltiir ve Sanat Vakfi, Sulukule Gondillileri Dernegi,
Tarlabasi Toplum Merkezi ve Zeytin Agaci Dernegi. Bu kurumlari taniyor
musun? Tanimiyorsan da bu kitapgikta sana tanitmaya calisacagiz.

Arastirmamiz bittiginde 70 sayfalik bir rapor yazdik. Bu rapor oldukca uzun
ve gocuklar icin anlasiimasi giic. Bu nedenle su an okumakta oldugun
kitapcidi hazirladik. Bu kitapgikta arastirma hakkindaki bilgileri “10 Soruda
Arastirmamizi Anlatiyoruz” baslikli bir bolimde anlattik. Bunun disinda
kullandigimiz bazi kelimelerin ne anlama geldigini anlatmak icin de “bu
nedir?” isimli bilgi kutular hazirladik. Raporda konusma balonlari igine
arastirmaya katilan ¢cocuklarin ctimlelerini koyduk.

Arastirma sureci ve sonugclari bize ¢cocuklarin haklarini korumak igin
herkese sorumluluklarini hatirlatmak gerektigini diistindiirdil. Bakalim sen
arastirma hakkinda bilgi edinince neler dustneceksin?

lyi okumalar...

Korona guinleri

Korona aslinda bir virlis tird olan
koronaviruisin kisaltilarak soylenis sekli. Bu
viris COVID-19 adi verilen hastaliga yol acabiliyor.

Aralik 2019’dan bu yana bu virs dinyaya biyuik bir
hizla yayiliyor. Turkiye’de ilk olarak Mart 2020’de tespit
edildi. O tarihten itibaren de Tirkiye bu viris yuziinden

karantina surecine girdi. Sonrasinda uzaktan
egitime gecildi, bazi isyerleri kapatildi ve bazi
Kisiler evlerinden c¢alismaya basladi. Korona
salgininin oldugu bu donemi bu kitapcikta
kisaca korona guinleri olarak
tamimlayacagiz.
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Once yeni bilgiler 6grenelim ya da ey
bildiklerimizi hatirlayalim

Arastirma

insanlarin merak ettikleri
konuda bilgi toplamasi ve topladiklari
bilgileri paylasmasi olarak tanimlayabiliriz.
Dinozorlar ne kadar yasadi; koronanin
bulasmasi nasil engellenir; cocuklar evde neler
yasiyor gibi birgok merak edilen konuda arastirma
yapllabilir. Her arastirmada bilgi toplamak igin
farkli yontemler kullanilir;anket yapmak, kazi
yapmak, insanlarla gorismeler yapmak
Cocuk haklari gibi. Arastirma yapan Kisiler bilgiler
toplandiktan sonra bu bilgilerden

Cocuklarin yetiskinlerden farkl raporlar hazirlar.

ihtiyaclari vardir, bu nedenle sadece
cocuklara 0zel haklara gocuk haklari denir.
Cocuklarin egitim, saglhk, oyun, korunma, bilgiye
erisim, katihm gibi birgcok hakki vardir. Bu haklar
diinyada en fazla tlke tarafindan kabul edilen sdzlesmede

yazilidir. Sozlesme bir konuda verilen sozlerin yazil oldugu
bir anlasmadir. Bu sozlesmenin adi Birlesmis Milletler
Cocuk Haklan Sozlesmesi’dir. Bu sozlesmeyi BM CHS
olarak kisalatarak kullanacagiz. BM CHS'yi kabul eden
ulkeler, bu sozlesmede yazan haklari gocuklarin
kullanmasini saglayacaklarina soz verdiler.

Karantina
Bu s0zlesmeye gore 18 yas

altindaki herkes gocuktur. Bu kelime iki farkli sekilde
kullanilabiliyor. Birincisi bulasici bir

hastalik dolayisiyla bir tlkeye giris-
¢ikisi durdurmak. Digeri ise hastaligin
baskalarina yayilmasini engellemek
icin hasta kisilerin belli bir yerde bir
sure kimseyle temas etmeden
izole sekilde kalmasi
anlamina geliyor.
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10 SORUDA ARASTIRMAMIZI ANLATIYORUZ

SORU 1: Biz kimiz?

Arastirmay dért kurum bir arada yiiriittiik. Hepimiz istanbul’un farkli
yerlerinde uzun stredir cocuklarla calisiyoruz. Birlikte calistigimiz
cocuklar zaman zaman haklarini kullanmakta zorluk yasiyor. Yaptigimiz
calismalarla ¢ocuklarin haklarini kullanmasina destek olmaya caligiyoruz.

Bu dort kurum hakkinda daha fazla bilgi almak isteyenler icin asagida
kurumlarin tanitimlarini gorebilirsin.

Basak Sanat Vakfi (BSV) 1990’11 yillarda istanbul’a gé¢ eden kisilerin
yogun yasadigi Kayisdagi’nda, 2003 yilinda kuruldu. Gogle gelen ve
gocten etkilenen gocuklar ve genclerle ¢alismayr amachyor. Gocuklarin
topluma esit sekilde katiimalarina ve kendilerini rahatlikla ifade
etmelerine destek verecek calismalar yapiyor.

Daha fazla bilgi igin: basaksanatvakfi.org.tr

- Sulukule Goniilliileri Dernegi (SGD) 2010 yilinda, Karagiimriik’te kuruldu.

é[{jﬂ@} @L@ Okullarda spor ve beden hareketi, ritm, masal, fotograf, sosyal-duygusal

pukie BRI gdrenme gibi atdlyeler yapiyor. Bu sekilde cocuklar sosyal ve psikolojik
yonden giclendirmeyi amacliyor. Ayni zamanda dernekte, cocuklarin
yaraticihgini destekleyen katilimei yontemlerle ¢ocuk dostu alanlar
olusturmak da amaclar arasinda. Farkli ihtiyaclari olan genis bir gocuk
grubuyla ve cocuklarin okullarindaki 6gretmenleri, psikolojik danismanlari,
yoneticileri ve velileriyle galisiyor.

Daha fazla bilgi i¢in: www.sulukulegonulluleri.org

Tarlabasi Toplum Merkezi (TTM) Beyoglu’'nun Tarlabasi bolgesinde
Ei’] ﬂ@ yasayan Kisilerin giclenmesini ve haklarina erismesini desteklemek
TarLaBasi  amaclyla 2006 yilinda kuruldu. Tarlabasi’nda yasayanlar arasinda gok
sayida Roman, Kiirt ve farkl tlkelerden gelen gogcmenler bulunuyor.
Cocuklar icin guivenli alanlar olusturmak ve haklarina erisimlerini
destekleyen calismalar yapmak TTM’nin en 6ncelik verdigi calisma
alanidir. TTM Tarlabasili gocuklar tarafindan “kiguk okul”, “oyun okulu”
ve “merkez” olarak bilinir.
Daha fazla bilgi icin: www.tarlabasi.org
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Zeytin Agaci Dernegi ya da diger adiyla Small Projects istanbul (SPI),
2015’te, Fatih’te kuruldu. Agirlhkli olarak Suriyeli cocuklar ve ailelerle ilgili
faaliyetler yirutiyor. Birlikte calistiklar gocuklarin ve ailelerin Tlrkiye’deki
yasamlarina gegis sirecinin daha rahat ve kolay olmasini saglamaya
calisiyor. Ve tabii onlarin haklarina erisebilmeleri igin de ¢aba gosteriyor.
Daha fazla bilgi igin: www.smallprojectsistanbul.org

SMALL PROJECTS
ISTANBUL

SORU 2: Bu arastirmayi neden yaptik?

Afet, salgin gibi donemlerde yasamlarimiz degisiyor. Korona ginlerinin
de cocuklarin yasamlarini zorlastirabilecegini diisiindiik. Gocuklar korona
gunlerinde neler yasiyorlar, haklarini kullanabiliyorlar mi gibi sorularin
yanitlarini tahmin etmek yerine ¢ocuklara sorup 6grenmek istedik.
Boylelikle hem cocuklarin seslerini duyuracagiz hem de yapiimasi
gerekenleri hatirlatarak herkesin -devletin, muhtarin, belediyelerin-

sorumluluklarini yerine getirmesini talep edebilecegiz. v “edir?
SORU 3: Bu arastirmayi nasil yaptik?

Bakimveren
Hepimiz zaten birlikte ¢alistigimiz gocuklari ve onlarin
birlikte yasadiklar yetiskinleri taniyorduk. Goriisme Her cocuk anne ya da
yapacagimiz cocuklarin ve bakimverenlerinin listesini babasi ile yasamayabilir. Bu
hazirladik. Listedeki cocuklarla ve bakimverenlerle raporda gocuklarin birlikte
telefonla goriiserek onlara cesitli sorular sorduk. yasadigi ve gocuklarin
Birinci telefon gortismelerini nisan ayinda, ikinci bakimindan sorumlu olan
gortismeleri mayis ayinda yaptik. iki goriismede Kisileri “bakimverenler”

de biiyiik cogunlukla ayni kisilerle konustuk. iki olarak tanimlayacagiz.
kere goriisme yapmamizin nedeni yasamlarinda bir
degisiklik olup olmadigini anlayabilmekti.

SORU 4: Arastirma yaparken nelere dikkat ettik?

Cocuklarla arastirma yaparken gocuklarin rahat ve giiven iginde sorulara
cevap vermeleri ve herhangi bir zarar gormemeleri gerekir. Bunun igin
sunlara dikkat ettik:

— Arastirmaya katilan gocuklari ve bakimvernelerini bilgilendirdik ve
izinlerini aldik.

— Gocuklarin zarar gormemesi igin sorulari dikkatlice hazirladik.
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— Gorusme yaptigimiz Kisilerin bilgilerini gizli tuttuk.

— Bu arastirmay! telefonla yaptigimiz igin gocuklar bizimle cogu zaman
yetiskinlerin yaninda konustu. Eger arastirmay yiiz ylze yapsaydik,
cocuklarla goriisme yaparken onlarin yalniz olmasini saglardik. Glnki
cocuklar yetiskinlerin yaninda cevap verirken bazen zorlanabilir.

SORU 5: Bu arastirmada kimlerle gorustiuk?

Arastirmaya, dort kurumun birlikte galistigi cocuklar ve o gocuklarin
bakimverenleri katildi. Birinci gorismelerde 123 ¢ocuk ve 89
bakimverenle konustuk. ikinci gériismeleri ise

122 ¢ocuk ve 85 bakimverenle yaptik. 3-18 yas arasinda bulunan farkli
yaslardan ¢ocuklarla konustuk.

Arastirmaya katilan cocuklar istanbul’da; Fatin-Karagiimriik, Fatin-Capa,
Fatih-Mevlanakapi, Fatih-Findikzade, Atasehir-Kayisdagi, Sancaktepe-
Sarigazi ve Beyoglu-Tarlabasi’nda yasiyor.

Beyoglu-Tarlabasi

[ J
() Sancaktepe-Sarigazi
Fatih-Karagimriik °
Fatih-Capa ([ ]
Fatih-Mevlanakapi Atasehir-Kayisdag

Fatih-Findikzade
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SORU 6: Arastirmada hangi sorulari sorduk?
Cocuklara korona gunlerinde;

— Bir glinli nasil gegirdiklerini,

— Nasil hissettiklerini,

— Neler hayal ettiklerini,

— Egitime erisim, bilgi ve medyaya erisim ve oyun hakki ile ilgili
dusuncelerini sorduk.

Bakimverenlere ise;

— Bir gun icinde neler yaptiklarini,

— Bu siirece dair nelerin onlari kaygilandirdigini,

— Ne tiir ihtiyaclar ya da talepleri oldugunu,

— Ekonomik kosullarinda nasil bir degisim oldugunu,

— Gocuklarinin egitim hakkina erisimleri, sagliga erisim ve bilgi ve
medyaya erisim haklariyla ilgili distncelerini sorduk.

SORU 7: Arastirmada gorustigimiiz cocuklar neler
dedi?

Cocuklarin anlattiklarini ti¢ baslik altinda toplayabiliriz.
— Uzaktan egitim ve EBA
— Evde oyun oynama, bos zaman gegirme ve arkadaslariyla iletisim

— Bilgi edinme ve internet kullanimi
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Cocuklarin uzaktan egitim ve EBA hakkindaki
disunceleri

Arastirmamiza katilan 122 ¢ocuktan 27°si EBA'y1 hi¢ kullanmadigini, 16°s1
ise takip etmeyi biraktigini soyledi. Sadece 36 ¢cocuk her zaman EBA'y
kullandigini belirtti.

9yas

- Yetiskinler sana sorsaydi, sen uzaktan egitimin \

nasil olmasini énerirdin?
- Séylemezler ki bize hic, nasil olsun diye; dinlemezler bizi.

— EBA'yI kullanmak isteyen cocuklar; takip edememe nedenlerini
asagidaki ciimlelere benzer ifadelerle paylastilar:

| Kanali ayarlayamadik. Evde televizyon /
bilgisayar yok.

| O saatte uyanamiyorum.

Kardesimle ayni anda
giremiyoruz.

Telefonu her zaman

kullanamiyorum.

— EBA'yi kullanan ya da sonradan takibi birakan ¢ocuklarin bir kismi
EBA'nin igeriginden memnun olmadiklarini belirtti.

EBA cok kiiclik cocuklar icin yapilmis gibi. Seninle
konustuktan sonra bir kere daha actim ama bes
dakika dayanabildim.

Uzaktan egitim normal egitime gére biraz daha hizli.
Biraz daha yavas anlatiimasini isterdim, konularin
\i]zerine durulmasini isterdim.
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— Arastirmaya katilan gocuklarin yarisina yakini ogretmenleriyle diizenli
ve etkili bir iletisim kuramadiklarini soyledi.

Ogretmenimle konussak, gériissek
daha giizel olurdu. Ogretmenin

Sadece dersle alakali bir soru olursa onu
konusuyoruz. Zor sorulari soruyorum.
Kolay sorular icin, biz bunlari yapmistik,
kendin yap, diyor.

cocuklari aramasi, onlari sormasi
gerekmez mi?

— Cocuklaran okulu, ogretmenleri ve okul arkadaslarini 6zlediklerine dair
ifadeler de duyduk.

Eskiden keske tatil olsa diyordum, simdi keske okul olsa diyorum.

-

10 yas

— Gocuklar uzaktan egitim siirecinde, televizyon disinda eve kitap ve not
gonderilebilecegini sdyledi. Ayrica kendilerini sinifta gibi hissetmek
ve dgretmenleriyle iletisim kurabilmek igin goriintiilii konusma gibi
yontemleri onerdi.

Cocuklarin evde oyun oynama, bos zaman gecirme
ve arkadaslanyla iletisim hakkindaki paylasimlar

Onceden hayatimi ¢ok sikici zannediyordum ama simdi evde
oturmak daha sikici.

— Cocuklar telefon, bilgisayar gibi araclar disinda evde ¢ok fazla bir sey
yapmadiklarini anlatti.
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— Evde oyun haklarini ve dinlenme haklarini kullanamadiklarini
sOylediler. Bunun nedenleri olarak yeterli mekéan, oyuncak, kirtasiye
malzemesi olmayisini ve ev islerinin ¢ok olmasini gosterdiler.

Anneme yardim ediyorum,
yerleri siliyorum.

Salonda oynarken kiziyorlar, ses cikariyoruz, diye. \
Ben topla oynamiyorum evde. Digari ¢ikip mac

yapmayi istiyorum korona gidince.

O kadar sikildim ki... Odam yok benim. Her yerde aman sen
Qrada durma, aman surayi toplasana... Okul iyiydi valla.

13 yas

— Evde kalmanin ailesiyle olan iletisimini artirdigini ifade eden ¢ocuklar
da oldu.

Ben bunlarla [ailesini kast ediyor] yakin olamazdim.
Telefona bagimliydim. Okula gidip geliyordum,
aslinda birbirimizi pek géremiyorduk. Simdi ailece
yemek yiyoruz, konusuyoruz, anliyoruz, beni ¢cézdliler.

Karantinanin en iyi yani oldu.

— Cocuklar mahallede bir araya gelerek, camdan
ya da internet ortaminda arkadaslariyla iletisime
gectiklerini soylediler. Arastirmaya katilan 23
cocuk ise arkadaslariyla hig iletisimi olmadigini
belirtti.

— Cocuklarin yarisina yakini izin gtinlerinde gogunlukla disar ¢iktiklarini
sdyledi. izin giinleri disinda da ¢iktigini sdyleyenler oldu. 19 gocuk
ailesinin izin vermemesi, kendisinin tercih etmemesi gibi nedenlerle
izin giiniinde de disari gilkmadigini soyledi.
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Cocuklarin bilgi edinme ve internet kullanimi
hakkinda paylasimlari

Korona birazcik kétii oldugu icin biraz sey anlatiimall.

Korkabilir cocuklar, kibarca anlatiimall.

— Nisan ayinda her 100 ¢ocuktan 21’i internete erisemedigini soylerken,
mayis ayinda her 100 cocuktan sadece 6°si erisemedigini soyledi.

— Arastirmaya katilan 122 ¢ocugun 99’u korona ile ilgili bilgileri
televizyon haberleri ve sosyal medyadan aldigini sdyledi. 11 cocuk ise
haber almadigini veya haber almak istemedigini ifade etti.

Haberlerde duydum viris ¢ok hizli Korona ile ilgilenmiyorum acikgasi artik.
bulagiyor. Hep eli yikamak lazim, Cevremde de kimse konusmuyor, yokmus

birbirimize yaklasmamak lazim. gibi davraniyorum. Korona ile ilgili haber
gérdiigiimde of diyorum, sikildim artik.

SORU 8: Arastirmada goristiigimuiz bakimverenler
neler dedi?

Arastirmaya katilan bakimverenlere ¢ocuklardan farkl sorular da sorduk.
Bu sorular bazen evdeki ekonomik kosullarla, bazen fiziksel kosullarla,
bazen saglik hizmetine erisim gibi konularla ilgiliydi. Cevaplari s6yle oldu:

— Bakimverenlerin gogunlugu korona salgininin etkisiyle islerini
kaybettiklerini ya da kazandiklar paranin azaldigini sdyledi.

— Ekonomik sorunlar nedeniyle ¢cocuklarin ve evdeki diger kisilerin temel
ihtiyaclarini karsilamakta gucliik gektiklerini anlattilar.

— Gortsme yapilan 85 bakimverenden 19’u ihtiyaglari igin farkli
kurumlarin verdigi sosyal destege basvurdugunu, fakat alamadigini
sOyledi. Bakimverenler sosyal destek ihtiyaclarinin devam ettigini de
vurguladi.
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— Bakimverenlerinin yarisina yakini, evlerinde bir Kisi korona hastasi
olsaydi o kisiye verecek ayri bir odalari olmadigini soyledi.

— Birgok bakimveren doktora, hastaneye gitmeye ¢ekindigini ve ilaclarin
alamadigini belirtti.

SORU 9: Arastirmadan neler 6grendik? Nasil
sonuclar cikardik?

Arastirmada cocuklardan ve bakimverenlerden gelen gorusler
dogrultusunda, cocuklarin asagidaki haklarini kullanmakta zorluk
yasadigini anladik.

— Cocugun yasama ve gelisme hakki (BM CHS 6. madde)

— Bilgi ve medyaya erisim hakki (BM CHS 17. madde)

— Saglik hakki (BM GHS 24. madde )

— Yeterli yasam kosullari igin desteklenme hakki (BM CHS 27. madde)
— Egitim hakki (BM CHS 28-29-30. maddeler)

— Dinlenme, bos zaman degderlendirme, oyun oynama, kiltiirel ve
sanatsal etkinliklere katiima hakki (BM CHS 31. madde)

SORU 10: Arastirma sonuclarina gére cocuklarin
haklarini kullanmasi i¢in neler éneriyoruz?

— Devlet, BM CHS’de s6z verdigi igin gocuklarin haklarini korumaktan
sorumludur. Cocuklarin bu strecte kullanamadiklari haklarini
kullanabilmeleri icin Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhg, Milli
Egitim Bakanligi, Saglik Bakanligi gibi bakanliklarin, belediyelerin,
medyanin, ¢ocuklarla ¢alisma yapan derneklerin ve herkesin acilen
harekete gegmesi gerekir. Tum sorumlular gorevlerini yerine getirirken
BM CHS’nin dort temel ilkesini de dikkate almaldir. Gocuklarin
ihtiyaclar ve kosullar farkhdir. Ornegin her cocugun evinde internet,
telefon ya da bilgisayar yoktur. Bu nedenle, tim ¢ocuklarin haklarini
esit sekilde kullanmasi igin ¢alismalar yapiimaldir.

— Yetiskinlerin ¢ikarlarina gore degil, cocuklarin yararina gore kararlar
alinmalidir. Once cocuklarin ihtiyaclar gozetilmelidir.
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— Egitim, oyun oynama, saglik gibi cocuklarin gelisimlerini etkileyen
hizmetler saglanirken yasanilan sorunlar acilen ¢oziilmelidir.

— Korona salgini gibi acil durumlarda da ¢ocuklarin fikirleri dikkate
alinmalidir. Cocuklara uygun ve yeterli bilgilendirme saglanmalidir.
Cocuklar yasadiklari sorunlari ve ihtiyaclarina dair taleplerini rahatlikla
sorumlulara iletebilmelidir.

BM CHS’nin
4 Temel llkesi

Cocuklar arasinda ayrnim gozetmeme
(Madde 2)

Cocuklarin yararini diisinme, oncelik verme
(Madde 3)

Cocuklarin yasamini ve gelisimini destekleme
(Madde 6)

Cocuklarin goruslerini ciddiye alma.
(Madde 12)
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